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Ozet

Bu arastirmada, Erasmus Degisim Programi’na katilan ve lisans 6greniminin
belirli bir donemini yurt disinda geciren 6grencilerin karsilastiklar: sorunlar ve
bu sorunlara yonelik gelistirdikleri ¢oziim Onerileri incelenmistir. Nitel
aragtirma yontemi ve fenomenoloji deseninde planlanan bu ¢calismaya, Karabiik
Universitesi'nde herhangi bir lisans programina kayitl olup bu siirede Erasmus
Degisim Programi ile belirli bir dénem yurt disinda 6grenim gormiis olan
toplam 12 o6grenci katilmistir. Arastirmanmn katilimcilarimin belirlenmesinde
Olgiit Ornekleme ve maksimum cesitlilik Orneklemesi birlikte kullanilmigtir.
Aragtirma verileri aragtirma grubu tarafindan olusturulan yari-yapilandirilmg
bir goriisme formu ile toplanmig ve toplanan veriler icerik analizi yoluyla
coziimlenmigstir. Arastirma an itibariyle verilerin toplanmas: asamasindadir.
Veriler toplandiktan sonra igerik analizi kullanilarak analiz edilecek ve tema ve
kodlara ulagilacaktir. Arastirma sonuclari ilgili alan yazinla iliskili bir bicimde
tartisma konusu edilecek ve bazi oneriler sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Erasmus Nitel

Fenomenoloji.

Abstract

Degisim  Programi, Aragtirma,

This study investigates the problems faced by undergraduate students
participating in the Erasmus Exchange Program and studying abroad for a
semester or a year as well as their proposed solutions to these problems. A total
of 12 participants from Karabiik University took part in the study, which was
conducted by using both qualitative and phenomenological methods. Criterion
sampling and maximum variation were simultaneously applied to determine the
participants of the study. Research data were gathered through semi-structured
interviews formed by the research group, and the cumulative data were
analyzed by means of the content analysis method. The research is currently at
the stage of data accumulation. After the data are gathered, they will be
analyzed by content analysis. Then, themes and codes will be identified. The
results of this study will be discussed in association with the relevant literature
and some suggestions will be offered.
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Erasmus Programina Katilan Ogrencilerin Yasadiklari Sorunlar ve Coziim Onerileri: Karabiik Universitesi Ornegi
1. GIRiS

Geg¢mis zamanlardan giintimiize kadar ki siirecte insanlar egitim gayesiyle bir yerlerden
bagka bir yerlere seyahat etmislerdir. Teknolojik alanla yasanan gelismeler, {iilkeler arasindaki
iligkiler, ulasim vb. alanlardaki gelismeler egitim gayesiyle yapilan seyahatlerin artmasma neden
olmus ve gerek ulusal gerekse uluslararasi kuruluslar egitim alanindaki eksiklik ve celigkileri
ortadan kaldirmak amaciyla gesitli programlar gelistirmislerdir. Gelistirilen gesitli programlardan
bir tanesi olan Erasmus programi, yiiksekogretim kurumlarinmn igbirligi ile o6grenci ve
akademisyenlerin belirli bir siire icerisinde farkli {iilkelerde ve farkli kuruluglarda tecriibe
kazanmasina tesvik eden Avrupa Birligi projesidir (European Commission, 2020).

Erasmus programinin basarili olmasi ile programin tanmirliginin artmasi nedeniyle 2014-
2020 seneleri arasinda Avrupa Komisyonu tarafindan desteklenen biitiin programlarin ad:
Erasmus + ad1 altinda birlesmistir (Ulusal Ajans, 2018a). Bu programin adinin Erasmus+ olmasinda
temel faktor, daha 6nce uygulanan Erasmus programmin Avrupa isbirligi ve yurtdis: egitimi ile
biitiinlesmesinin yaninda kitleler tarafindan daha ¢ok bilinmesi de etkili olmustur (Ulusal Ajans,
2018b).

Erasmust programi 1 Ocak 2014 tarihinde hayata gegirilen; egitim, genglik ve spor
alanlarinda degisik yas araliklar1 ve ulasilmak istenen gruplara uygun destekler barindiran
kapsamli bir programm genel adidir. Bu programin igeri§inde, daha oOnce uygulanan
programlardaki gibi okul egitimi, yiiksekogretim, mesleki egitim, yetigkin egitimi ve geng
bireylere hitap eden destekler ve spor faaliyetlerine maddi imkanlar verilmektedir. 2014-2020
yillarinda faaliyet gosteren Erasmus+, bireylerin yas ve egitim ge¢misleri dikkate alinmadan is
imkanlarini genisletebilmek, yeni beceriler edindirebilmek ve bireylerin kendilerini gelistirebilme
olanaklarmi arttirmak hedeflenmistir. Erasmus+ programindan yiiksekogretimde faydalanabilen
iilkeler Avrupa’daki iilkelerde ya da bagka bir tilkedeki yiiksekogretim kurumlarinda egitim
gorebilir ya da ders verebilir. Bu nedenle Erasmus+ Programi, Avrupa tilkelerini yiiksekogretime
tesvik etmekte ve bununla birlikte diger {ilkelerde de yiiksekogretimi daha iyi bir seviyeye tasimak
icin uygun bir ortam yaratmaktadir (Ulusal Ajans, 2018b).Program kapsaminda katilimcilarin
genellikle giindelik hayata uyum konusunda ¢ok fazla sorun yasamadiklarini ama énemli 6lglide
dil problemi, ekonomik imkanlarmn yetersizligi, kiiltiirel ve beslenme gibi bir takim sorunlarla
kargilagilmaktadir. Dolayisiyla Erasmus Programmin uygulanmas: siirecinde 06grencilerin
yasadiklar1 sorunlarin saptanmasi ve bu sorunlara ¢oziim onerileri getirilmesinde bir 6rnek tegkil
etmesi nedeniyle yapilmistir.

2. DUNYA’DA VE TURKIYE'DE ERASMUS PROGRAMI

Erasmus Avrupa’daki yiiksekdgretim kurumlarmin isbirligi icinde c¢alismalarna katk:
saglamak tizere Avrupa Komisyonu burs destek programi olarak ortaya ¢ikmigtir. Erasmus 1976
yilinda egitim alaninda faaliyet programi diizenlendikten sonra belirlenen iilkelerde uygulamaya
koyulmustur. 1 Temmuz 1987 ve 30 Haziran 1990 tarihleri arasinda bu programin ilk basamagi,
daha sonra da 1990’dan 1995 yilina kadar bes yil siirmiis olan ikinci basamagi uygulanmistir.
Erasmus programi, 1995’ten sonra Avrupa Birligi egitim programlari sinirlarina alinmistir (Stingii
ve Bayrakgi, 2010).

Tiirkiye Erasmus programina 2004 yilinda dahil olmustur. Tiirkiye'nin Erasmus programina
katilim fazlasiyla etkin olmasiyla birlikte, zamanla da bu katilim ¢ogalmaktadir. Tiirkiye’de 2004-
2005 yillarinda Erasmus programi kapsaminda yurtdisina 1142 o6grenci gitmisken, 2010-2011
yillarinda 10.095 6grenci gitmistir (Erasmus Programi Hareketlilik Faaliyeti Istatistikleri 2010-2011,
s.24). 2011 istatistik verilerine gore Tiirkiye’den 129 yiiksekogretim kurumu Erasmus programina
katilmaktadir (Erasmus Programi Hareketlilik Faaliyeti Istatistikleri, 2010-2011).
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Tiirk 6grencilerin Erasmus 6grenci degisim programindan yararlanarak Avrupa’min farkl
bolgelerinde donem donem 6grenim gormeleri igin tiniversitenin belirlemis oldugu kriterlere
uymasi gerekmektedir. Bu kriterler, Ingilizce okuma, anlama, konugma ve yazim yazma yetilerinin
ileri seviyede olmasi kosuludur. Ingilizce dil seviyelerinin yaninda yurt disina gidecek &grenciler
gidecekleri toplumun kiiltiirtine kolayca uyum saglayabilen, disa doniik ve sosyal bireyler
olmalar1 hususunda 6zen gosterilmektedir. Bu kriterlere uygun olarak giden 6grencilerin segilmis
ogrenciler oldugunu dile getirmek miimkiindiir (Bozkaya ve Aydin, 2010).

3. TURKIYE'DE VE DUNYADA BOLOGNA SURECI

Bologna siireci resmi olarak 1999 yilinda 29 tane Avrupa iilkesinin yiiksekogretimden
sorumlu bakanlar1 tarafindan bildirinin imzalanmas ile baglamistir. Bildirinin amaci1 Uluslararasi
ogrenci ve ogretim elemanlarmin hareketliligini ve bu yonde artis1 saglayabilmektir. Tiirkiye ise
bu siirece 2001 Prag toplantisinda katilmistir. Sonrasinda da siirecin baslamasi ¢ok hizli bir sekilde
olmustur. Universiteler harekete gegmis ve iiniversiteler de AB koordinatérliikleri, program
birimleri ve Erasmus merkezleri kurulmustur(Korkut ve Mizikaci,2008).

Fransa, Italya, Almanya ve Ingiltere Egitim Sorumlular1 1998 yilinda Sorbonne'da bir araya
geldiklerinde Avrupa yiiksekogrenim alami fikri sunulmustur.1999°da 29 Avrupa iilkesi
yliksekogretimde yer alan bakanlarin Bologna'da bir araya gelip Avrupa'da ortak yiiksekogrenim
alan1 olusturma amaciyla Bologna Bildirisini imzalamalariyla resmi bir sekilde Bologna Siirecine
gecilmistir. Siirecin temelinde 2010 senesine dek Avrupa Yiiksek Alan1 (AYA) olusturulmasidir.
Avrupa'nin yiiksekogretimdeki rolii ve etkinligini arttirmak amaciyla Ogrenciler ve oOgretim
sorumlularmin hareketliligini arttirmak, Avrupa Kredi Transfer Sistemini (AKTS) uygulamak,
kolayca anlasilir ve birbiriyle kiyaslanabilir yiiksekogretim diploma veya dereceleri olusturma,
yliksekogretim kalite giivencesi sistemleri ag1 olusturulmas: ve yayginlastirllmasi amaglanmasgtir.
Yiiksekogretim igerisinde lisans ve yiiksek lisans olarak iki agamali(sonradan doktora programinin
da eklenmesiyle ii¢ asamali) derece sistemi uygulamas1 karar1 verilmistir. Sonraki senelerde bir
araya gelinen bakanlar toplantilarinda hayat boyu 6grenime tesvik edilmesi, dgrencilerin ve
yliksekdgretim kurumlarinin isleyise aktif katilimin saglanmasi, Avrupa Yiiksekogrenim Alani'nin
cekici hale getirilmesi, Avrupa kalite giivencesi sisteminin kurularak ve Ulusal Yeterlilikler
Cerceveleri uygulamalariin da baslatilmasi ile Bologna Siirecine dahil olmustur (Celik,2012).

Tiirkiye ise bu siirece 2001 Prag toplantisinda katilmigtir. Hemen ardindan da siirecin
baslamasi cok hizli bir sekilde olmustur. Universiteler harekete gecmis ve beraberinde
iiniversitelerde AB koordinatorliikleri, program birimleri ve Erasmus merkezleri kurulmustur
(Ozdem, 2013). Bologna Siireci Tiirkiye’de resmi belgelerde yiiksekdgretim programinin
kalitesinin olumlu yonde seyretmesi agisindan bir avantaj olarak tanimlanmistir (YOK, 2010).
Tiirkiye’de yiiksekdgretimin gelismesi, ilerlemesi ve kalitesinin artmasi amaciyla énemli bir firsat
olarak karsimiza ¢ikmakta ve amaglar1 dogrultusunda ele alinmaktadir.

4. TURKIYE’'NIN ULUSLARARASI OGRENCI POLITIKASI

Tiirkiye’de yiiksekogretim adina bir¢ok ataklar yapilmaktadir. Yiiksekogretime erisim ve
okullasma oranlarindaki artisla bir atak yasanmis ve devam etmektedir. Bunlara paralel,
yliksekogretim programlarinda uluslararasi ihmal edilmemeleri saghkli sekilde biiytimesi
gerekmektedir. Uluslararas1 nitelikli lisansiistii 6grenciler yiiksekogretim programlarma ve
bilimsel arastirmalara onemli faktorler saglamakta ayni zamanda uluslararas: alanda, sadece
birbirleriyle olan stirtiismelerin rekabeti arttirmakta ve ekonomik fayda saglanmasi agisinda
onemli degildir. Kampiis i¢inde uluslararas1 6grencinin yer almasi dogrudan bir sekilde sunulan
egitimin seklini niteligini etkilemenin yami sira kiiltiirleraras: etkilesimin, iletisimin ve kiiltiirel
aktarimin artmasina olanak saglar. Uluslararas1 6grenci hareketliligi kapsaminda yiiksekogretim
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kurumlarmin bilimsel tetkikleri sinirlama giiciine miihim katkilar saglamakta ve uluslararas:
cekismeyi arttirmaktadir. Bir yerlegke igerisinde uluslararasi 6grenci ve 6gretim sorumlusunun yer
almasi, dolaysiz sekilde sunulan egitim seklinin ve degerini etkilemektedir bunun yami sira
kiltiirlerarasi etkilesimin, karsilikli konusmanin gelistirilmesine olanak saglanmaktadir (Ozer,
2012).

Tiirkiye’de gilin gectikge gelisen dig politika igerisinde diinyanin her yerinde olmay:
hedefleyen bir tilke olarak bir¢ok alanda olumlu yoénde sonuglara ulasilmaya baglanmustir.
Bolgesel ve kiiresel Olgekte basarilarini arttirdik¢a bagka tilkelerin ilgisi fark edilmektedir
(Polat,2012). Tiirkiye’de etkin uluslararas: 6grenci politikas: gelistirilebilmesi tistiine birgok faktor
etkili olmaktadir: etkili tanitim faaliyetleri, akademik yonden basarili 6grencilerin secimi, kaliteli
bir egitim ortami ve siirecinin olusturulmasi gibi siralanabilecek faktor ve bu etmenlerden sadece
bir kag 6rnegidir. Ogrencilerin Tiirkiye’de 6grenim gérme amag ve beklentileri, mezuniyet sonrast
kariyer planlari, egitim asamasinda basarili bir sekilde tamamlanmasin tetikleyen faktorlerdendir.

5. ERASMUS’ UN GUCLU YONLERI

Uluslararasilarsa ile birlikte farkli {tilke, dil, din, irktan gelen kisilerin birbirleri ile
etkilesimleri zamanla ¢ogalmakta ve kiiltiirleraras: iletisim {izerinde durulmasi gereken bir olgu
olarak dikkat ¢ekmektedir. Ayrica Yiiksekogretim Kurulu (2010), Erasmus ile farkl kiiltiirlerle i¢
ice yasama algisina sahip bir toplum meydana getirmek ve toplumda zen fobinin (yabanc
diismanlig1) 6niine gecilmesini hedeflemektedir.

Erasmus programu ile birlikte kiiltiirler arasi etkilesim ve biitiinlesme hiz kazanirken ayni
zamanda programa katilan 6grencilerin hem kendilerini hem de kiiltiirlerini tanimalari, daha
girisken, cesaretli olmalarina ve kendilerine duyduklar:i 6zgiivenin artmasma biiyiik katkisi
olmaktadir. Programin 6grenciye katkilarini kisaca siralayacak olursak; bireysel, akademik, sosyal,
dil becerisi ve kiiltiirel anlamda bireylere pek ¢ok katkisi bulunmaktadir (Ozdem, 2013).

Kiiltiir; insan toplumuna 6zgii sozlii iletiler ve iletisimi saglayan sozsiiz isaretlerle, bunlarin
yorumlar1 ve onlara yiiklenen anlamlar gibi yapitaslarindan olusur (Kartar1,1999). Yapitaslar
toplumun dokularini olusturan ve toplumlarin kiiltiirel dokusunu birbirinden farkh kilan gesitli
iletisim yollari ile nesilden nesille gegerek ayni kiiltiirii yasayan bireyler igerisinde ortak degerler
paylasmasma ve iiretmesine olanak saglar. Bu da her kiiltiirtin 6zgiin deger yargilarinn,
yaptirimlarinin, Onyargilarmin, olaylar1 anlamlandirmasmin, kendine has gelenek ve
goreneklerinin, inaniglarinin ve aligkanliklarinin olugsmasmi saglar (Giiveng,1997).

Kiltirtiin  yasanilan ortamin iginde sekillendigi diger bireylerle etkilesim kurduklar:
toplumun kiiltiirtinti hem olusturdugu hem de degistirdigi soylenebilir. Kiiltiir sadece konusulan
dil ve semboller degildir. Bu semboller devaml bir siire¢te yorumlanmasi gereken bir kavramdir.
Kiiltiir ve iletisim birbirine bir bag ile baglandigindan kiiltiir iletisimden ayri diisiiniilemez
(Erdogan ve Alemdar, 2005). Ayni kiiltiirden olmayan bireylerde benzer kiiltiiriin bireyleri
arasinda oldugundan insanlarin birbirine duygu, diisiince ve bilgileri farkli semboller yoluyla
ilettikleri bir siirectir. Bireylerin farkl: kiiltiirlerden gelmesi farkli diinya goriislerine, degerlerine,
normlarina, davranis bi¢imlerine sahip olduklar: anlamindadir (Giiveng, 1997).

6. ERASMUS iLE iLGILi ALAN YAZIN CALISMALARI

Erasmus Programmm ne kadar etkili ve islevsel oldugunun bilimsel arastirmalarla
incelenmesi ve konuyla baglantili arastirma bulgularinin meydana cikarilmas: gerekmektedir.
Konuyla ilgili alin yazin incelendiginde, konuya iliskin bir¢cok uygulamali arastirmanin
gerceklestirildigi goriilmektedir. Ornegin, Demir ve Demir (2009) yaptig1 calismada, katilimcilarin
genellikle giindelik hayata uyum konusunda ¢ok fazla sorun yasamadiklarini ama énemli 6l¢lide
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dil problemi yasadiklarini tespit etmistir. Yagci, Ekinci, Burgaz, Kelecioglu ve Ergene (2007)
yaptiklar1 calismada ise her dort veya bes katilimcilardan bir tanesinin gittikleri {iniversiteye
adaptasyonlarinda, 6grenimlerini devam ettirmek igin yeterli olan finansal kaynaga sahip olma
veya Ogrenci isleri hizmetinden faydalanma hususunda beklentilerini karsilamayan olaylarla kars:
karsiya kaldiklarmi belirtmislerdir. Dinger, Aslan ve Bayraktar (2017) yaptiklar1 calismada
yurtdisina giden katilimcilarin karsilastiklari sorunlari incelediklerinde en 6nemli sorunun dil
diizeyleri oldugunu daha sonra bunu derslerin kabuliiniin takip ettigini ardindan biirokratik
stirecler ve iletisim konularinda yasadiklar: sorunlarin takip ettigini ortaya koymuslardir. Uysal ve
Sahin’in (2008) Erasmus Programi ile ilgili yaptiklar1 calismalarinda, Erasmus Programinin
ogretmen adaylarmun kisilik gelisimlerine, iletisim kurabilme yetilerine ve sosyal gelisimlerine
katki sagladigim belirtmislerdir. Hemen hemen benzer verilere ulasan Onder ve Balci (2010),
yaptiklar1 ¢alismada FErasmus Programinin Ogrencilerin yabanci dillerini gelistirmelerine,
onyargilarmi fark etmelerine, iletisim becerilerini gelistirip kendini daha iyi anlatarak
arkadagliklar kurmalarina faydali oldugu belirtilmektedir.

Alan yazinda yapilan ¢alismalar incelendiginde Tiirk Erasmus &grencilerinin yurt disinda
kaldiklar1 stire¢ boyunca kendilerini bir¢ok yonden gelistirdikleri, yabanci dil becerileri ve
akademik yonden ilerledikleri, sosyal ve kiiltiirel anlamda 6n yargilarindan uzaklastiklar1 ve
hosgorii diizeylerinin artmas1 gibi bir¢cok olumlu kazanimlari da beraberinde getirdigini
gostermektedir. Tiirkiye sartlarinda degerlendirildiginde 6grencinin gelecekte is imkanlarinin
olusmasi agisindan da Erasmus programi son derece yararl bir adim olabilmektedir (Mutlu, 2013).
Ornegin yurtdisina giden dgrencinin akademik uyumlarma bakildiginda ise dgrencilerin biiyiik
bir ¢ogunlugunun gittikleri tiniversitede aldiklar1 dersleri basarili bir sekilde tamamladiklar1 ve
Tiirkiye’ye dondiiklerindeyse donem ve yil kaybi yasamadiklari yoniindedir. Alan yazinda
incelendiginde ise konuyla ilgili yapilan bir ¢alismada bu goriisii destekler niteliktedir. Tiirk
Erasmus Ogrencileri iizerine yapilan calismada 730 6grenciden 510 (%69,9) tanesinin yurtdisinda
okudugu derslerin Tiirkiye’de taninmasinda yani denkliginde bir sorun yasamadigi ancak 180
(%24,7) Ogrencinin yurtdisinda okudugu derslerden en az birinin Tiirkiye’de taninmadigi
anlagilmistir (Unal ve Ozdemir, 2013). Dolayisiyla Erasmus Programi siirecinde &grencilerin
yasadiklar1 sorunlar ve bu sorunlara iliskin ¢6ziim Onerilerinin programa katilan ogrencilerin
gortisleri dogrultusunda belirlenmesi 6nem tegkil etmektedir. Erasmus Programinin uygulanmasi
stirecinde Ogrencilerin yasadiklar1 sorunlarin saptanmasi ve bu sorunlara ¢oziim Onerileri
getirilmesi Erasmus Programinin daha keyifli ve daha basarili bir sekilde yiiriitiilmesini
saglayabilir. Bu ¢alismanin amaci, Erasmus Degisim Programi ile egitim siirelerinin bir kismini
yurtdisinda gegiren Karabiik Universitesi 6grencilerinin gittikleri iilkelerde yasadiklari sorunlar ve
bu sorunlara iligkin ¢6ziim Onerileri belirlenerek Erasmus Programi kapsamina iligkin karar verici
merciler igin veri kaynagi niteligi tasimasi ve az sayida olan aragtirma bulgularinin mevcut oldugu
alana katki saglamasidir.

7. YONTEM
7.1. Arastirmanin Modeli

Bu c¢alisma nitel arastirma yontemi ve fenomenoloji deseninde gergeklestirilmistir.
Fenomenoloji deseni farkinda oldugumuz fakat hakkinda detayli bir fikir yiiriitemedigimiz
olgulara odaklanmaktadir (Yildirrm ve Simsek, 2016). Bu arastirmada 2018-2019 akademik yili
itibariyle Karabiik Universitesinde 6grenim gdren ve Erasmus programima katilan 12 $grencinin
Erasmus programi siirecinde edindikleri tecriibeleri nasil yorumladiklari tizerinde ¢alisildigindan
fenomelojik desen kullanilmistir. Bu nedenle Erasmus programina katilan 6grencilerin yasadiklar:
sorunlar ve bu sorunlara karsi gelistirdikleri ¢6ziim Onerileri kendi ifadeleri ile ele alinmaya
caligilmistur.
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7.2. Katilimcilar

Bu calisma 2018-2019 akademik yili boyunca Karabiik Universitesinde dgrenim gdren
toplam 12 6grenci ile yiiriitiilmiistiir. Katilimcilarin belirlenmesinde sirasiyla amag ve 6rnekleme
yontemlerinden 6lciit 6rnekleme ve maksimum cesitlilik &rneklemesi kullanilmistir. Olgiit
orneklemedeki temel diisiince dnceden belirlenen bir¢ok Olgiitii kapsayan durumlarin tamaminin
calisiimasidir (Yildirim ve Simsek, 2016). Maksimum cesitlilik 6rneklemesi ise nispi olarak kiigiik
bir orneklem meydana getirmek ve bu oOrneklemde ortaya konulan soruna taraf olabilecek
katilimcilarin gesitliligini maksimum o6lglide aktarmaktir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Bu ¢alismaya ilk olarak katilim kosullarinin belirlenmesi ile baslanmistir. Bu ¢alismaya
katilmak icin gereken kosul, Karabiik Universitesi'nde herhangi bir lisans programina kaydinin
olmasi ve bu sirada Erasmus Degisim Programina bagl olarak o6grenim siiresinin belli bir
donemini yurt disinda gegirmis olmalaridir. Calismaya dahil olan katilimcilarin olabildigince
farkli lisans programlarina kayith olmalari ve Erasmus Degisim Programi ile farkli tilkelerde
bulunmalarina dikkat edilerek maksimum gesitlilik 6rneklemesine bagli olarak hareket edilmistir.

7.3. Veri Toplama Araclar

Veri toplama araci olarak ¢alismacilar tarafindan arastirmanin amaglarina yonelik hazirlanan
ve agik uglu sorulardan olusan yari yapilandirilmis goriisme formu gelistirilmistir. Yar1
yapilandirilmig goriisme formu ise sorular dnceden hazirlanan ayn1 zamanda katiimciya hareket
ve diislince serbestligi verilerek bireysel diisiincelerin koklerine inmemizi saglayan goriisme
formudur (Karasar, 2014). Form hazirlanmadan once ilgili alan yazin titizlikle incelenmis ve
arastirma konusu ile ilgili yapilan ¢alismalar taranmustir.

7.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma verileri katilimailarla bire bir yapilan goriismeler yoluyla toplanmistir. Her bir
katiimciyla gériisme yapilacak yer ve saati kararlagtirmak igin 6n goriisme planlanmigtir. On
gortismeler yapildigr sirada katilimalar c¢alismanin amaclar1 hakkinda bilgilendirilmistir.
Gortismelere baslamadan once her katilimciya, ¢alismaya katimin gontilliilitk esasina dayali
oldugu ve istemedikleri takdirde goriismeye baslanmayacag1 belirtilmistir. Ayrica katilimcilara
goriisme sorularmni istedikleri gibi cevaplamada 6zgiir olduklar1 ve diledikleri zaman goriismeyi
bitirebilecekleri hatirlatilmistir.

7.5. Verilerin Analizi

Arastirmada elde edilen verilerin analizinde igerik analiz yaklagimi kullanilmigtir. Icerik
analizinde temel amag elde edilen verileri agiklayabilecek kodlara ve temalara ulagsmaktir
(Yildirim ve Simsek, 2016).

8. BULGULAR

Gorilismeler sonucunda elde edilen veriler dogrultusunda yapilan igerik analizi ile aragtirma
bulgular1 bes alt boyutta toplanmistir. Bunlar; ‘Erasmus programi hakkindaki genel gortisler’,
‘Erasmus programinda yasanilan sorunlar’, ‘Erasmus programinda yaganilan sorunlara ¢oziim
onerileri’, ‘Erasmus programinin daha faydali olmas: igin Oneriler’ ve ‘Erasmus programinin
akademik hayata katkisidir. Calismanin bulgular boliimii raporlastirilirken katilimcilarin her
soruyla ilgili diistinceleri, kodlamalar seklinde birlestirilmis ve kodlamalardan hareket ederek
olusturulan kategoriler arasindaki iligki sekiller halinde gosterilmistir. Her bir durum ile ilgili olan
kategoriler ve o kategorileri olusturan kodlamalar katihmcilarin diisiincelerinden aynen alintilar
yapilarak sunulmustur. Aynen alintilanarak yapilan sunumlarda katiimcilara kodlar (K1-K10 vb.)
verilmistir.
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Tema 1:Erasmus Programi1 Hakkindaki Genel Goriisler

Katilimcilarin “Erasmus Programi Hakkindaki Genel Goriisler’ durumuna iliskin ifade
ettikleri diistinceleri ve bunlarin ifade sikliklar1 Sekil 1’de gosterilmistir. Sekil 1’de goriismecilerin
Erasmus programi hakkindaki genel goriisleri toplam ii¢ bashk altindan toplanmustir. Bu
bagliklarda katilimcilar Erasmus programi hakkindaki genel goriislerini ‘Her dgrencinin yagamas
gereken bir tecriibe’, ‘Kendini gelistirmek icin onemli bir firsat’ ve ‘Farkli kiiltiirleri tanima ve farkli bakis
acgist kazanma’ olarak belirtmislerdir.

Her Ogrencinin
Yasamasi
Gereken bir
Tecriibe

Erasmus Programi

Kendini
Gelistirmek
icin Onemli
Bir Firsat

Farkl1 Kiltiirleri
Tanima ve Farkli
Bakis Agisi
Kazanma

Hakkindaki Genel
Goriisler

Sekil 1. Erasmus Programi Hakkindaki Genel Goriisler’e Iliskin Katilima1 Diisiinceleri ve ifade
Sikliklar

Her Ogrencinin Yasamast Gereken Bir Tecriibe

Katilimcailarin bir kisminin Erasmus programi hakkindaki genel goriisleri her 6grencinin
yasamasi gereken bir tecriibe oldugu yoniindedir. Bu durum katihmailarin; “Erasmus programi her
dgrencinin yasamast gereken bir tecriibedir.” (K1) ve ‘Erasmus programi bana gore her 6grencinin kesinlikle
katilmas:  gereken bir degisim programudir.” (K5) seklindeki ifadeleri ile genel anlamda
ozetlenmektedir. Bu ifadeler ile katilimcilarin Erasmus programi hakkindaki genel goriislerinin
mutlaka her 6grencinin bu tecriibeyi yasamasi gerektigi noktasinda birlesmistir.

Kendini Gelistirmek Icin Onemli Bir Firsat

Katilmcilarin biiyiik bir kismimin Erasmus programi hakkindaki genel gortigleri kendini
gelistirmek igin 6nemli bir firsat oldugu kanaatindedir. Bu durum katihmecilarin; “Kesinlikle firsatini
yakalayan her 0Ogrenci Erasmus yapmali, kendini gelistirmeli. Her isin il basama$i zaten kendini
gelistirmektir ve Erasmus programi bunun icin bicilmis kaftan.” (K6) ve’ Ingilizcemi gelistirmeme katkist
oldu. Pratik kazandim. Insanin diisiincelerini gelistiriyor, 6zgiirliik anlaminda cok sey katyor, 6zgiivenini
gelistiriyor.” (K11) ve ‘Bircok farkli kiiltiirden insanlarla tamisiyorsun. Erasmus’ un sitesinde gormiistiim
Erasmus programi Ingilizce gelistirmek icin bir egitim degildir yaziyordu. Evet, ama sonucta yurtdisina
cikiyorsun ve konugacagin insanlarla ortak dilin sadece Ingilizce oluyor, Portekizce bilmeyince ortak dil
Ingilizce oluyor. En énemlisi konusma pratigi kazaniyorsun, deneyim elde ediyorsun.” (K7) seklindeki
ifadeleri ile Ozetlenmektedir. Bu ifadeler ile Erasmus programi hakkindaki genel goriislerin
katilimcilarin birgok yonden kendilerini gelistirdigi ve Erasmus siirecinin kendilerine birgok
yonden katki sagladigini diisiindiikleri seklinde yorumlanabilir.
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Farkl Kiiltiirleri Tanima ve Farkli Bakis A¢is1 Kazanma

Katilimcilarin bir kisminin Erasmus programi hakkindaki genel goriisleri farkli kiiltiirleri
tanima ve farkli bakis agis1 kazanma oldugu yoniindedir. Bu durum katilimcilarin; “...Erasmus
programi hayata baska bir acidan bakmami sagladi. Farkl: kiiltiirden insanlarla tamistim. Onlarin hayata
nasil bir pencereden baktiim gordiim.” (K1) ve ‘Farkli kiiltiirleri merak eden herkes bu deneyimi yasamali,
miikemmel olur. Aslinda Erasmus bir siireg, siirece girince maddi ve manevi bir takim sikintilar
yaswyorsunuz ama farkl bir iilkeye gidip o kiiltiirii goriince iyi ki geldim diyorsunuz, mutlaka meyvesini
alyorsunuz.” (K3) seklinde 6zetlenmistir.

Tema 2: Erasmus Programi Kapsaminda Yasanilan Sorunlar

Katilimcilarin “Erasmus Programi Kapsaminda Yasanilan Sorunlar’ durumuna iliskin
diisiinceleri ve bunlarin ifade sikliklar1 Sekil 2'de gosterilmistir. Sekil 2'de katilimcilarin Erasmus
programi kapsaminda yaganilan sorunlar alti baghk altinda toplanmistir. Bu baslhiklarda
katilimcilar Erasmus kapsaminda yasadiklar: sorunlarini, ‘Ekonomik’, ’fleti§im ", ‘Kiiltiirel’, ’Onyargz’,
‘Ulasim’ ve ‘Beslenme’ olarak belirtmislerdir.

3 3 3
Erasmus Programi Kapsaminda
Yasanilan Sorunlar
2 > 8
Onyargi Beslenme

Sekil 2. Erasmus Programi Kapsaminda Yasanilan Sorunlara Miskin Katilimar Diisiinceleri ve ifade
Sikliklar1

Ekonomik

Katilmcilarimizin biiyiik bir kismi Erasmus programi kapsaminda yagsanilan sorunlar ile
ilgili en biiylik sorunun ekonomik sorunlar oldugu belirttiler. Bu durum katihmacilarin; ‘Letonlar
Avrupa iilkesi oldugundan Euro kullaniyor ben gittigimde 4.85 civari olan Euro iilke ucuz olmasina ragmen
arttigindan hibem bana yetmedi. Gezilerimin ¢oSunu kendi cebimden karsiladim.” (K3) , * Verilen hibe ucu
ucuna yetiyor gercekten, mesela bir kiyafet almak o hibe ile liikse kagiyor.” (K5), ‘Erasmus programi
kapsaminda yasadiim en onemli problem sanirim hibe yetersizligiydi. Ciddi anlamda her istediginiz seyi
yapamiyorsunuz, paranizi siirekli ayarlamak zorundasiniz, orada zaten marketler ¢cok pahali ve dolayisiyla
her seyin en uygununu almaya calistyorsunuz.” (K6) ve “Zor gecindik onu soyleyebilirim. Ben hibemi dort
bucuk aya boldiim, plan yaptim, ona gore kendimi ayarladim. Eger biitce fazla olsaydr daha giizel olurdu,
daha giizel beslenebilirdim, ben geldigimde ¢ok zayiflanistim.” (K12) seklinde diistincelerini ifade
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etmiglerdir. Bu ifadeler ile Erasmus programi kapsaminda katiimcilarin ekonomik sorunlar
yasadiklar1 ve yasadiklar1 bu sorunun temel sebebinin verilen hibenin yetersizliginden
kaynaklandig1 seklinde yorumlanabilir. Fakat bagka bir katilimar (K9) kodlu katilimc: bu konu
hakkinda “Devletin verdigi hibenin yaninda benim kendi birikmisimde vardi bu para bana ¢ok rahat yetti
hatta arttirabildim ve buraya geldigimde telefon almistim, ¢ok gezmeyen biri icin verilen hibe yeterli olur.’
seklindeki diisiincesi ile karsit bir goriis belirtmistir.

Kiiltiirel

Katillmcilarimizin bir kismi Erasmus programi kapsaminda kiiltiirel sorunlar yasadiklarin
belirttiler. Bu durum katilimcilarin ‘“Kiiltiirel agidan farkl oldugu icin baslarda zorlandim. Yeme, icme,
orf, adet ve gelenek olarak bizim kiiltiiriimiizden farkli oldugu icin kiiltiir soku yasiyor insan.” (K8) ve * En
biiyiik problem kapali olmamdi benim acimdan degil agikcast oradaki insanlarin din olgusundan dolay:.
Bakislar vs. beni rahatsiz etti sozlii bir sey olmad: kesinlikle duygusal agidan etkilendim.” (K3) seklinde
diistincelerini ifade etmislerdir. Fakat bazi katilimcimiz bu konu hakkinda ‘Kiiltiir agisinda
yasanabilecek en biiyiik sorun kisinin de yasam tarzina bagl olarak adaptasyondur ben bu konuda zorluk
cekmedim.” (K10) ve ‘sorunlar yasadim illaki ama ¢ok yasadigim séyleyemem. Polonya’ya gittigimde kiiltiir
soku yasamadim ciinkii ¢ok fazla heyecanli ve merakliydim. Hatta oradan Tiirkiye'ye geldigimde bir sok
yasadim iilkemi de cok ozledim tabi ki ama buraya geldigimde afalladim biraz.” (K7) seklindeki
diisiinceleri ile karsit goriislerini belirtmislerdir. Bu ifadeler ile katihmcilarin Erasmus programi
kapsaminda gittikleri {ilkelerde kiiltiirel sorunlar yasadiklarini gostermektedir. Bu sorunlarinda
Tiirkiye ile Erasmus programu ile gidilen iilkenin kiiltiirlerinin ve inanglarinin farkli olmas: gibi
sebeplerden kaynaklandig1 disiiniilebilir. Ayrica kisisel olarak etkilenmedigini belirten
gorlismecilerin tam tersini dile getirmesi kiiltiirtin bireysel bir etkisi seklinde yorumlanabilir.

Iletisim

Katilmcilarimizin  biiyiik bir kismi Erasmus programi kapsaminda iletisim agisindan
sorunlar yasadiklarini belirttiler. Bu durum katihmcilarin ‘Iletisim acisindan Slovaklarin biiyiik bir
cogunlugu Ingilizce bilmiyor bu sebeple sorun yasamistum, Srnegin market alisverisi, yol sorma gibi konular
biraz problem oluyordu benim icin.” (K1), ‘Ingilizce ana dilleri degildi, Ingilizce seviyeleri kotiiydii,
hocalarin ve 6grencilerin bile...” (K4), “letisim olarak diisiindiigiimdeyse aymi bizim iilkemizdeki gibiydi.
Ulkemizde nasil hasan amca Ayse teyze Ingilizce ilmiyorsa orada bu yas grubundaki insanlarda bilmiyordu.
O vyiizden sikinti yasamamamiz icin bize gittikten bir ay sonra lehce dersi verdiler. Oradaki danisman
hocamuiz bile fngilizce hi¢ bilmiyordu.” (K9) ve ‘letisim konusunda ilk baslarda dil sorunu yasadim ciinkii
ilk kez Ingilizcemi kullamyordum fakat belli bir alt yapim oldugundan dolay: hizli bir gelisme sagladim
sonralardan hi¢ bir stkintum olmadi.” (K10) seklinde diistinceleri ile Ozetlenmistir. Bu ifadeler ile
Erasmus programi kapsaminda yasanilan iletisim sorunun temel sebebinin yerel halkin ve
akademisyenlerin ortak dil olan Ingilizceyi konugsmamalarindan kaynaklandigi seklinde
Ozetlenebilir.

Beslenme

Katilimcaillarimizin  bir kismi Erasmus programi kapsaminda yemek acgisindan sorun
yasadiklarini belirttiler. Bu durum katilimcilarin ‘Miisliiman oldugumdan et yiyemiyordum helal kesim
et bulmak sorundu. Bu yiizden yemek konusunda baya sikint1 yasadim.” (K3), ‘Orada markette her sey adet
olarak satilyor. Ornegin kabak alacaksan bir kabak iki kabak seklinde alwyorsun. Uriinlerin cogu domuz eti
agirlikli. Ayakta beslenen bir millet hep fastfood tarzi besleniyorlar.” (K8), ‘Kapalr ve dinine ¢ok bagliysan
stkintt yasayabiliyorsun. Kendilerine cok baghlar. Ickisiz yer bulmak zor. Domuz ve tiirevlerini icermeyen
yiyecekler, et bulmak ¢ok zor.” (K4) ve Yemek konusunda ozellikle sorun yasadim. Yemek zevklerimiz pek
uyusmuyordu. Yurtta kalyordum. Yemegimizi kendimiz yapryorduk.” (K11) seklinde diisiinceleri ile
Ozetlenmistir. Fakat bu goriislerin yaninda “Yemek kiiltiirlerimiz falan ¢ok farkli herhangi bir insan
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zorluk yasayabilir ama bu benim igin sorun olmadi ciinkii ben herhangi bir kiiltiire ¢ok bagimliyim onun
disina ¢ikamam gibi kaliplara sahip olmadi§im icin problem yasamadim.” (K2) goriisi dikkat ¢ekmistir.
Bu ifadeler ile Erasmus programi kapsaminda yasanilan yemek sorunu kiiltiirlerindeki yeme-igme
farkliliklarindan kaynaklandig: seklinde yorumlanabilir.

Onyarg

Katilmcilarimizin - bir  kisi Erasmus programi kapsaminda Onyargi agisindan sorun
yasadigimi belirtti. Bu durum katihmcilarin ‘Orada Tiirk’siin, erkeksin ve esmerim bu yiizden orada
direk goremeyecekleri bir tip oldugum icin yabanct oldu§umu ilk bakista anlyorlardi ve on yargiyla
yaklasiyorlard: ve tamsma asamasinda Tiirk oldugumu soyledigimde onyargilart daha belirgin hale gelmeye
baslwordu. Bu agidan ¢cok zorlanmistim ama o 6n yargiyi bir siire sonra kirmay: basarabiliyorsun hatta oda
arkadagim bana ‘Bir Tiirk ile kalacaklarim: soylediklerinde boyle iyi biri olabilecegini hi¢ tahmin etmemistim,
benim Tiirklere karsi olan fikirlerimi degistirdin.” dedi bana.” (K2) ve ‘Polonya da tesettiirlii bir kiz olarak
dikkat cekiyordum. Hos karsilandigim zamanlarda oldu. Selam verenler oldu. Dikkat cektigim icin merak
ediyorlar ve farkli sorular soranlarda olmustu. Tiirbanli oldugum icin tepki gosterenler, wrk¢ilik yapanlarda
oldu.” (K12) seklinde diisiinceleri ile 6zetlenmistir. Bu ifadeler ile Erasmus programi kapsaminda
yasanilan 6nyargi sorunun kiiltiirel farkliliktan kaynaklandig1 ve zaman igerisinde iletisim ve
etkilesim ile 6nyargi sorunun giderilebilecegi seklinde yorumlanabilir.

Ulasim

Katilmcilarimizin  bir kismi Erasmus programi kapsaminda ulasim agisindan sorun
yasadiklarini belirttiler. Bu durum katiimcilarin ‘Hibem yatinca ben direk ucak biletimi almistim
mesela ciinkii ucak biletleri de cok pahali, Benim gittigim sehir de ulasim c¢ok kolaydi. Tramvaylari,
otobiisleri ve trenleri rahatlikla kullanabiliyorduk ve bir yerden bir yere kolay bir sekilde gidebiliyorduk. Bize
zaten 0grenci karti vermiglerdi ve ulasim araclarini %50 indirimli kullanabiliyorduk. Bu sayede bircok sehri
ve iilkeyi gezebilme sansim oldu.” (K5), ‘Tiirkiye’den Polonya’ya ulasimda aslinda kolay denebilir. Direk
uguglar pahalr oluyor ama insan biraz kendine giivenirse aktarmali uguglarda daha uyguna gidebilir.” (K6)
ve ‘Ben Polonya’nin Krakow sehrine gittim orasi en gelismis sehirlerden biri oldugu icin ulasim ok ok
iyiydi. Tramvay, otobiis vs. her tiirlii ulasim aract vardr hatta bisiklet bile kiralayabiliyordum bu nedenle
ulasim konusunda hi¢ stkinti yasamadim.” (K2), seklinde diisiinceleri ile 6zetlenmistir. Bu ifadeler ile
Erasmus programi kapsaminda yasanilan ulasim sorunun goriismecileri genel olarak Avrupa’da
ki sistemli ve rahat ulasim agindan dolay1 ¢ok fazla sorun yasamadiklari seklinde yorumlanabilir.

Tema 3: Erasmus Programi Kapsaminda Yasanilan Sorunlarin Coziimii

Katilimcilarin Erasmus programi kapsaminda yasadiklari sorunlarin ¢oziimiine iliskin
belirttikleri diistinceler ve bunlarin ifade sikliklar1 Sekil 3’de gosterilmistir. Sekil 3’de
goriismecilerin Erasmus programi kapsaminda yasanilan sorunlarin ¢oziimii hakkindaki
diistinceleri 4 bashik altinda toplanmistir. Bu basliklarda katilimcilar Erasmus kapsaminda
yasadiklar1 sorunlarin ¢éziimiinii hakkinda ifade ettikleri diistincelere gore ‘Bireysel Caba’, ‘ Arkadas
Destegi’, “Profesyonel Destek” ve *Aile Destegi” olarak belirlenmistir.
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Profesynel Destek

Erasmus Programi Kapsaminda

Yasanilan Sorunlarin Coziimii

Aile ve Arkadas
Destegi

Bireysel Caba

Sekil 3. Erasmus Programi Kapsaminda Yasanilan Sorunlarin Coziimiine Iiskin Katilimc1
Diisiinceleri ve Ifade Sikliklar:

Bireysel Caba

Katilimcilarimizin biiyiik bir kismi Erasmus programi kapsaminda yasadiklari sorunlar:
bireysel cabalar1 ile ¢ézmiislerdir. Bu durum katihmcailarin; “Yasadigim sorunlara kendim ¢oziim
yollar: buldum ¢iinkii daha once Amerika da yasadi§im bir deneyimim vard: ve bu deneyim bana cok fazla
yol gosterdi.” (K2) “Yagadi§im sorunlara buldugum coziim yollar1 aslinda yasadigim soruna gore degisti
diyebilirim. Kisisel problemlerimi kendim asmaya calistim.” (K5) seklindeki diisiincelerinden yola
¢ikarak anlagilmistir. Bu ifadeler katilimcilarin Erasmus programi kapsaminda yasadiklarini
sorunlar1 bireysel ¢abalar1 ile ¢ozmeye ¢alistiklarini ama ayni zamanda yasanilan sorunun tiiriine
gore sorun ile basa ¢ikma cesidinin degistigi ve bu noktada deneyimlerin etkili oldugu ortaya
¢ikmaktadir.

Aile ve Arkadas Destegi

Katilimcilarimizin bir kismi ise Erasmus programi kapsaminda yasadiklari sorunlar: aile
destegi alarak ¢oziime kavusturduklarini ifade etmislerdir. Bu durum katilimcilarin; “Bireysel
yasadigim sorunlari ise oraya aligma siireci gibi kendim ¢ozmeye ¢alistim, arkadaglarim ve ailem ¢ok destek
oldu.” (K1) ve "Maddi konularda aile destegi aldim, calismay: da denedim. Yani hem aile destegi hem de
bireysel olarak ¢cozmeye calistim.” (K10) seklindeki ifadeleri ile netlik kazanmaktadir. Bu ifadeler
katihmailarin Erasmus programi kapsaminda yasadiklar1 sorunlarin iistesinden gelmek de aile
destegine ihtiya¢ duyduklari ve bu destegin onlar i¢in 6nemli oldugu seklinde yorumlanabilir.

Katilimcilarimizin tamaminin Erasmus programi kapsaminda yasanilan sorunlarin arkadas
destegi ile tistesinden gelmislerdir. Bu durum katihmcailarin; “ Arkadaslarimdan ¢ok fazla yardim aldim.
Ornegin Ingilizce okuyan arkadaslarim vardi onlarm Ingilizcesi benden daha ileri diizeyde oldugu icin
onlardan yardim aldim.” (K8), ‘Orada yasadi§im duygusal problemlerimi de arkadaslarimin destegi ile
cozmeye calistim. Ciinkii orada ailen arkadaglarin oluyor.” (K12), “En biiyiik destegi simif arkadagimla
gittigim icin o gosterdi. Kapali olmamdan kaynaklanan kiiltiirel anlamdaki problemden dolay:r bunu

171 Journal of Humanities and Tourism Research 2020, 10 (1): 161-181



Erasmus Programina Katilan Ogrencilerin Yasadiklari Sorunlar ve Coziim Onerileri: Karabiik Universitesi Ornegi

Erasmus arkadaslarim sayesinde astim diyebilirim. Benim hakkimdaki diisiincelerini ogrendim psikolojik
olarak yasadigim boyut biraz fazlaydi samirim. Onlarla konustukca olumlu diisiinceleri duydukca
rahatladim.” (K3) ve ‘Gittig¢imde en biiyiik korkum oda arkadasim nasil biri ¢ikacak diye olmustu. Ama
baktim oda arkadasim beni ¢ok sicak karsiladr tamamen tiim destegi ondan aldim bir hafta boyunca o kadar
yardimct olmustu ki.” (K9) seklindeki diistinceleri ile 6zetlenmektedir. Bu ifadeler katilimcilarin
Erasmus programi kapsaminda yasadiklarmi sorunlar1 genellikle arkadas destegi ile ¢oziime
kavusturduklarmi ve arkadas desteginin Erasmus siirecinde ne kadar o6nemli oldugunu
vurgulamaktadir.

Profesyonel Destek

Katilimcilarimizin biiyiik bir kismi Erasmus programi kapsaminda yasadiklari sorunlar:
profesyonel destek alarak ¢ozdiiklerini belirtmiglerdir. Bu durum gériismecilerin; ‘Iletisimde mecbur
Google Translate kullanarak yazip yaptim. Onu kendi dilime cevirip yaziyorsun. Mesela buddy dedikleri
birileri vardi cevirmen buluyorsun onlar yardimct oluyor.” (K4), ‘Okul ile ilgili yasadi§im problemleri ise
her iki iiniversitenin Erasmus birimleri, damsmanlik ofisleri ile ¢ozmeye calistim.” (K5) ve ‘Kendimiz
halledemedigimizde koordinatorlerimizden yardim istiyorduk. Hatta bazen gitmeye cekiniyorduk ¢iinkii ¢ok
fazla  yardimct  oluyorlardr ellerinden geleni yapwyorlardi” (K7) seklindeki diisiincelerinden
anlasilmaktadir. Fakat bir katitimcimiz ise profesyonel destek ile ilgili diisiincelerini soyle ifade
etmistir; ‘Oradaki Erasmus Birimleri kesinlikle yardimci olmuyorlar ¢iinkii onlarin ¢alisma saatleri
Tiirkiye’deki gibi degil. Hic sizinle ilgilenmiyorlar, ugrasmiyorlar. Damsmanlik ofislerinden de pek bir
yardim goremedim ben.” (K2). Bu ifadeler katilimcilarmn ¢ogunun Erasmus programi kapsaminda
yasadiklar1 sorunlar1 profesyonel destek ile ¢ozebildiklerini gostermektedir. Bu konu hakkindaki
goriislerdeki farkliligin gidilen {iilke ve gidilen {iniversiteden ve oradaki profesyonel destek
birimlerinin farklihgindan kaynaklandigini sdylenebilir.

Tema 4: Erasmus Programinin Daha Faydali Olmasi I¢in Oneriler

Katilimailarin, “Erasmus programmin daha faydali olmasi igin oneriler’ temasina iliskin ifade
ettikleri diisiinceler ve bunlarin ifade sikliklar1 Sekil 4’'te gosterilmistir. Sekil 4'te katilimcilarin
daha faydali bir Erasmus programu igin yapilmasi gerekenlere iliskin ifade ettikleri diisiinceler alt1
baslik altinda toplanmistir. Bu bagliklar katilimcilarin Erasmus programinin daha faydali olmast
hakkinda ifade ettikleri diisiincelere gore ‘Kontenjan arttirilmali’, ‘Ekonomik destek arttirilmalr’,
‘Erasmus oncesi daha cok bilgilendirme yapilmali’, “Tiirkiye Avrupa Birligine girmeli’, ‘Erasmus iki donem
olmali’ ve ‘On Egitim’ seklinde belirlenmistir.

Journal of Humanities and Tourism Research 2020, 10 (1): 161-181 172



E. Acikgoz, E. Catikoglu, G. Hephep, O. Karaca

Kontenjan
Dil Konusunda Arttirilmals Ekonomik
On Egitim Destek
Verilmeli Arttirilmalx
10
3 12

Erasmus Programinin
Dahfl Fa}{.dall Olmasi
I¢in Oneriler

Erasmus Oncesi
Daha Cok
Bilgiledirme
Yapilmal

Erasmus iki

Doénem Olmal1 Tirkiye Avrupa

Birligine
Girmeli

Sekil 4. Erasmus Programinin Daha Faydali Olmas: Icin Onerilere Iliskin Katilimer Diisiinceleri ve
Ifade Sikliklar:

Kontenjan Arttirilmal

Katilmailarin biiyiik bir kismi1 Erasmus programinin daha faydali olmas: igin Erasmus
programi kontenjanmin arttirilmasi gerektigini diisiinmektedir. Bu durum katihmeailarin; “Daha
fazla kontenjan agilabilir bu sayede daha ¢ok kisi faydalanabilir ve iilkemize faydasi olacak deneyimler elde
edebilir. Bu kadar az kisinin gonderilmesinin nedenini anlamiyorum. Ne kadar ¢ok kisi giderse eGer iilkemize
0 kadar farkli 11k sacacagina yol gosterecegine inantyorum. Bu nedenle kesinlikle kontenjan arttirilmali daha
cok kisi faydalanabilmeli.” (K1), *...kontenjan sayist da arttirilmaly ciinkii mesela benimle beraber gelen bir
kiz vard: 3. Stmiftan birinci ayinda birakti gitti ve buradan birinin hakkini yemis oldu ben cok sinirlenmigtim
ona onun yerine bir kisi daha gidebilirdi zaten ii¢ tane mi ne kontenjan veriyor hatta bizim boliime iki de
olabilir. Daha fazla kontenjan verilmeli ciinkii bu insanlar Avrupa’yi gordiikleri zaman kendi iilkelerine
dondiikleri zaman daha fazla faydali oluyorlar. Ben boyle olduguna inamyorum en azindan. (K2),
‘Kesinlikle daha fazla kontenjan verilmeli, kesinlikle daha ¢ok 0grencinin gidip diinya da farkli iilkelerde
neler oluyor, egitimler nasil ilerliyor, orada teknoloji nasil goriip bunu deneyimlemesi gerekiyor.” (K5) ve
‘Kontenjanmin arttirilmas: programdan daha fazla 6grencinin faydalanmasim saglayacak ki katilmak isteyen
kisi sayilarimi  dikkate alacak olursak bu oOnemli bir konu.” (K10) seklinde diisiinceleri ile
Ozetlenmektedir. Fakat bir baska katilimcimiz ise bu konudaki goriisiinii soyle ifade etmistir;
‘Kontenjan konusunda bence kontenjan azaltilmalr sartlary arttirilmali. Sonugta herkesin gittigi bir program
halini alinca siradan bir program haline geliyor. En azindan ikinci kez gidilmemeli hi¢ gitmeyen insanlarin
onii agilmal diye diisiiniiyorum.” (K11). Bu ifadeler katilimcilarin Erasmus programinin daha faydal
olmasi i¢in kontenjanlarimn arttirilmasi gerektiklerine inandiklarii kanitlar niteliktedir.

Ekonomik Destek Arttirilmali

Katilimcilarimizin tamami Erasmus programinin daha faydali olmasi i¢in Erasmus programi
i¢cin verilen ekonomik destegin arttirilmasi gerektigini diistinmektedir. Bu durum katilimcilarin;
‘Kesinlikle daha fazla ekonomik destek olmali giden insanlar daha fazla etkinlige daha fazla egitime
katilabilmeli. Ciinkii Erasmus da en Onemli sey bence kiiltiirel gezi, kiiltiirel bilgilenme bunun iginde
ekonomik destek gerekiyor.” (K2), ‘Erasmus programi sorunlart denildigi zaman ashinda herkesin aklina ilk
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hibe yetersizligi geliyor. Bu nedenle verilen hibe kesinlikle arttirilmali ki Erasmus programina giden 6grenci
her anlamda kendini gelistirsin, dondiigii zaman iilkesine daha fazla yararli olabilsin. Her 6grenci hibeden
ayrt olarak ailesinden destek alamiyor kaldi ki alsa bile kur farki orada sizin paranizi eritiyor zaten.” (K5),
‘Bizim son aylarimizda Euro yiikselti. Ailemiz Tiirk liras1 gonderdigi icin burada gecinmekte ¢ok zorlandik.
En biiyiik sorun bu olabilir. Bu yiizden kesinlikle hibe arttirilmali.” (K12), ‘Hibelerin artirilmast icin
calismalar yapilmali, diger iilkelere gore 0grencisine az hibe veren bir iilkeyiz.” (K10) ve ‘Gidilen iilkede
yasam standartlar: ele alinarak hibeler yeniden belirlenmeli yetersiz bir hibe oldugunu diigiiniiyorum.
Ekonomik agidan daha fazla destek saglanmalidir. Ugak biletlerine yardim edilebilir. Her seyi kendi
cebimizden karsiladik.” (K3) seklinde diislinceleri ile 6zetlenmektedir. Fakat bir bagka katilimcimiz
ise ‘Verilen hibenin yeterli oldugunu diisiiniiyorum fakat Erasmus biriminin yaptig soyle sagma bir durum
var: ornegin 1300 Euro veriyorsa toplam 1000 Euro’yu veriyor aldi§im derslerden basarili olursam 300iinii
doniince veriyor. Bu sekilde olmast bana ¢ok sagma gelmisti sonucta ben Tiirkiye'ye geldikten sonra ne
yapacagim paray: bana asil oradayken lazimdi. Bence hibenin tamam giderken verilmeli.” (K9) seklinde
goriuisiinii ifade etmistir. Bu ifadeler katilimcilarin Erasmus programmin daha faydali olmasi igin
ekonomik destegin arttirilmasini istediklerini bu sayede Erasmus siirecinin daha verimli ve etkili
olacagini diistindiiklerini agikca gostermektedir.

Erasmus Oncesi Daha Cok Bilgilendirme Yapilmali

Katilmailarin biiyiik bir kism1 Erasmus programimin daha faydali olmasi i¢in Erasmus
programi Oncesi daha ¢ok bilgilendirme yapilmasi gerektigini diisiinmektedir. Bu durum
katilimcilarin; ‘Bilgilendirme olarak konferans yapildi§inda tecriibeli daha Onceden gidip deneyimlemis
birisi ¢ikip anlatmali. Ciinkii koordinatdorler daha ¢ok resmi islemleri anlatiyordu. Bu da yetersiz kaliyordu.
Benim en biiyiik pismanliklarimdan birisi Tiirkiye’'den hicbir sey gotiirmemistim mesela Tiirk kahvesi
gotiirmek hi¢ aklima gelmemigti, isterdim bunun icin birinin bana tavsiyede bulunmasini.” (K7), ‘Kesinlikle
daha cok bilgilendirme yapilmali bence, daha once giden kisiler yasadiklar: tecriibelerini anlatmalilar.” (K6),
‘Gitmeden dnce yiiz yiize dil egitimi, gidece§imiz iilkeyi tamitan etkinlikler diizenlenebilir. Insanlarin
bilgilenebilecegi platformlar olusturulabilir. Daha dnce Erasmus programina katilan égrencilerin oldugu
kuliipler kurulabilir. Burada daha énce katilan 63renciler bilgilendirmeler yapabilir. Oraya adapte olmak igin
aktiviteler, konferanslar diizenlenebilir. Oraya gittigimizde oryantasyon diizenlendi ama gitmeden dnce bilgi
almak daha iyi olurdu. Gitmeden once ne yapmamiz gerektigi ile ilgili form gonderiyorlar ama oraya
gittigimizde direk yabanct bir yerde ne yapacagimzi bilemiyorsunuz.” (K11) seklinde diigtinceleri ile
ozetlenmektedir. Fakat bagka katihmcimiz ise ‘Erasmus oncesi bilgilendirme yeterliydi benim icin keske
daha fazla bilgilendirilseydim demedim agikcas: ciinkii zaten yasayarak Ogreniyorsunuz, bir seyleri
deneyimlemeniz ~ gerekiyor.” (K1), ‘Erasmus Oncesi bilgilendirme bence gerekmiyor c¢iinkii ben
oryantasyonlara, bilgilendirme egitimlerine girdim ve hicbir isime yaramadi.” (K2) seklinde goriisiinii
ifade etmistir. Bu ifadeler katilimcilarin Erasmus programimmin daha faydali olmasi ve gidilen
iilkede zorlanmamak adma daha c¢ok bilgilendirme yapilmasini istediklerini agikca
gostermektedir.

Tiirkiye Avrupa Birligine Girmeli

Katilimcilarimizdan bir kisi Erasmus programinin daha faydali olmas: igin Tiirkiye'nin
Avrupa Birligine girmesi gerektigini soylemistir ve bunu su sekilde ifade etmistir; “Tiirkiye nin
Avrupa birligine girmesi gerekiyor bu biiyiik bir sikintiya sokuyor bence.” (K4). Bu diislince ile
goriismecinin Tiirkiye'nin Avrupa Birligine girdigi zaman siirecin daha faydali ve daha kolay
olacagmi diisiindiigii seklinde yorumlanabilir.
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Erasmus Iki Donem Olmal

Gorlismecilerimizden bir kisi Erasmus programinin daha faydali olmasi igin Erasmus
programinin iki donem olmasi gerektigini sdylemistir ve bunu su sekilde ifade etmistir; ‘Erasmus
Programi igin 1 donem ¢ok az bir siire tam alistm diyorsunuz ama bu sefer siireniz az kaldigi igin
toparlanmaya bashyorsunuz. Kesinlikle siire uzatilmali ve 2 donem olmal1.” (K5). Bu diislince katilimcinin
Erasmus siiresinin uzatilmasi ile programin daha faydal olacagini diistindiigiinii agtklamaktadar.

Dil Konusunda On Egitim Verilmeli

Katilimcilarimizdan bir kisi Erasmus programinin daha faydali olmasi i¢in 6n egitim olmasi
gerektigini belirtmiglerdir. Bu durum katilimcilarmn; ‘Gitmeden énce bir dil egitimi verilmeli evet bir
sinava giriyorsun ama insanlar ezberleyip bir sekilde geciyor bir seyler bilmiyor.” (K4) ve ‘Dil i¢inde bir
egitim hazirli§1 yapilabilirdi aslinda daha ¢ok konusma ve ifade edebilme iizerine ve kesinlikle gidece§imiz
iilke hakkinda oOzel bilgi verilmeliydi.” (K5) seklinde diisiinceleri 0zetlenmektedir. Bu ifadeler ile
katihmailarin Erasmus programinda dil konusunda sorun yasadiklarin1 ve Erasmus programinin
daha faydali olmas:i i¢in bu sorunlarin dil konusunda bir 6n egitim verilerek asilabilecegini
diistindiikleri ortaya ¢ikmustir.

Tema 5: Erasmus Programinin Akademik Hayata Katkis:

Katilimailarin, “Erasmus Programmin Akademik Hayata Katkis1” temasina iliskin ifade
ettikleri diistinceler ve bunlarin ifade sikliklar1 Sekil 5'te gosterilmistir. Sekil 5'te goriismecilerin
Erasmus Programimin Akademik Hayata Katkisina iligskin ifade ettikleri diisiinceler alti bashk
altinda toplanmistir. Bu basliklar goriismecilerin Erasmus programinin Akademik hayata katkis:
hakkinda ifade ettikleri diistincelere gore ‘Dil Becerisi’, ‘Mesleki Bilgi ve Beceri’, ‘Akademik Yiikselme’,
‘Genel Kiiltiir’, ‘CV’ ve ‘Kigisel Beceri’ seklinde belirlenmistir.

Dil Becerisi Mesleki

Bilgi ve
Beceri

Kisisel
Beceri

Erasmus Programinin
Akademik Hayata
Katkis1

Akademik
Yiikselme

Sekil 5. Erasmus Programinin Akademik Hayata Katkisina Iliskin Katilimc Diisiinceleri ve Ifade
Sikliklar
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Dil Becerisi

Katilimcillarimizin bir kismi Erasmus programinin akademik hayatlara katkisinin dil
becerilerini gelistirmek oldugunu ifade etmiglerdir. Bu durum katihimailarin; ‘Ingilizce seviyemin al
seviyesinden b2 seviyesine yiikselmesini sagladi” (K10) ve “Dil dgrencisi olarak dil a¢isindan yasadigim
stkintilardan en biiyiigii kendimi ifade etmekte ve konusmakta sorun yasamamd: Erasmus deneyimi
sayesinde dilimi gelistirip cesaret kazandim.” (K3) seklindeki diistinceleri ile netlik kazanmaktadir.
Fakat bagka bir katilimai ise; ‘Ingilizcem zaten iyiydi o yiizden dil agisindan katkist oldu diyemeyecegim.’
(K6) seklinde diistincesini belirtmistir. Bu diislinceler Erasmus programi goriismecilerin pratik
yapmalarina ve bu sayede dil becerilerini gelistirmeleri noktasinda ¢ok faydali oldugunu kanitlar
niteliktedir fakat dil becerisi gelismis bireye ekstra katki saglamadig1 ortaya ¢ikmuistir.

Mesleki Bilgi ve Beceri

Katilimcilarimizin bir kismi Erasmus programinin akademik hayatlarina katkisinin mesleki
bilgi ve beceri gelistirmek oldugunu ifade etmigslerdir. Bu durum katilimcilarin; ‘Béliimiime dair
farkly bilgisayar programlar: hakkinda bilgi sahibi oldum.” (K1) ve *Erasmus programi bana egitim ve bilgi
olarak ¢ok sey katti. Mesela raporlar hazirlamayr 6grendim. Diinyamn teknolojisini gordiim.” (K5)
seklindeki diisiinceleri ile ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica Erasmus programinin kendilerine mesleki
bilgi ve beceri anlaminda katkisi olmadigini diistinen goriismecilerimiz de vardir. Bu katihmailar;
‘Erasmus bana genel anlamda daha ¢ok sey katt, akademik olarak cok bilgi ve beceri kattigini soyleyemem
ama yine de cok giizel bir deneyimdi benim icin.” (K6), ‘Egitim anlaminda dzellikle benim béliimiim Insaat
Miihendisligi oldugu icin oradaki egitim ile buradaki egitim cok farkliydi. Oradaki egitim biraz daha bilgiye
dayali Tiirkiye’deki egitim ise daha ¢ok uygulamaya dayali oldugu icin egitim anlaminda ¢ok katkisi olmad.
Ciinkii bence Tiirkiye'deki Insaat Miihendisliginin egitimi Cek Cumhuriyetine gore daha iyiydi.” (K11) ve
‘ Akademik hayatima cok fazla katkis: oldugunu diisiimmiiyorum kendi adima. Iceriklerine bakmistim daha
oncesinde derslerin hocalarim ile konustugumda Erasmus’a giderken burada alsam daha iyi olacak derslerim
vardi.”  (K9) seklinde diisilinceleri ifade etmislerdir. Bu diisiincelerden Erasmus Programinin
goriismecilerden bazilarina mesleki bilgi ve beceri kazandirdig1 bazilarina ise bu konuda bir katk:
saglamadi anlasilmaktadir. Buna sebep olarak gidilen iilkelerin egitim programlarmin farkl
olmasi ve derslerin birebir ortlismemesinden kaynaklandig: diistintilmektedir.

Akademik Yiikselme

Katilmcilarimizin - bir kismi Erasmus programmin akademik hayatlarina katkisinin
akademik yiikselme oldugunu ifade etmislerdir. Bu durum katiimailarin; “...oradaki hocalarla
tamisiksan eger master yiiksek lisans yapmak istiyorsan hoca tanidigin olmasi fayda sagliyor. Orada bir proje
yaptiysan mesela burada devamin getirebiliyorsun.” (K4) ve *...Uluslararas: insanlar, akademik hocalar:
tamdim ve yiiksek lisans i¢in yardim alabilece§im hocalara ile iletisime gegme firsati yakaladim.” (K5)
seklindeki diistinceleri ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu diisiinceler katilimcilarin Erasmus programini
akademik ytiikselmeleri icin bir firsat olarak gordiikleri seklinde yorumlanabilir.

Genel Kiiltiir

Katilimcilarimizin bir kismi1 Erasmus programinin akademik hayatlarina katkisinin genel
kiltiir oldugunu ifade etmislerdir. Bu durum katilimcilarin; “Genel kiiltiiriime de katkisi oldu farkl
yerler gormek farkly kiiltiirden insanlarla tamsmak gegekten ufkunuzu agwyor. Tiirkiye'deki yasamdan daha
ileri bir yasam, ileri diisiinceler goriiyorsunuz.” (K8), * Farkli kiiltiirleri tanimamuzi farkly kiiltiirlere
acilmamizi sagladi. Yasadimmz cografya disinda baska bir cografyayr tammamizi degisik insanlar
tanmimamzi degisik fikirler gormemizi sagladi.” (K11) ve ‘Ufkumu acti diyebilirim. Farkli bir tecriibe
edindim. Derslerden daha ¢ok gezmeye vakit ayirmaya ¢alistim.” (K7) seklindeki diistinceleri ile netlik
kazanmaktadir. Bu diislinceler Erasmus programinin katiimcilarin genel kiiltiirlerini
gelistirmelerine ve bakis agilarini degistirmeye yardimcr oldugunu ispatlar niteliktedir.

Journal of Humanities and Tourism Research 2020, 10 (1): 161-181 176



E. Acikgoz, E. Catikoglu, G. Hephep, O. Karaca

cv

Katilmcilarimizin bir kismi1 Erasmus programinin akademik hayatlarina katkisinin CV yer
alacak olmasi oldugunu ifade etmislerdir. Bu durum katilimcilarin; *Akademik hayatima katkisini
diisiindiigiimde 0z gegcmisime yazabilece§im, Slovakya’da bir donem boyunca okudugumu. Teknik bir
iiniversitede okudum ayrica bu benim icin olumlu bir seydi.” (K4), ‘Mesleki anlamda Erasmus yapmam
calisma hayatima basvurularda ige yarayacaktir diye diigiiniiyorum.” (K9) ve * Kesinlikle CV icin ekstra bir
sey Erasmus’a gitmis olmak. Ise alimlar icin one geciren bir ozellik olabiliyor.” (K11)seklindeki
diistinceleri ile ortaya ¢tkmaktadir. Bu diisiinceler Erasmus programinin goriismeciler i¢in CV’de
yer almasi ve ise alimlarda oncelik tanimasindan dolay: firsat olarak degerlendirildigi seklinde
yorumlanabilir.

Kisisel Beceri

Katilimcilarimizin biiyiik bir kismi Erasmus programimin akademik hayatlarma katkisinin
kisisel becerini gelistirmek oldugunu ifade etmiglerdir. Bu durum katilimcilarin; “... dzellikle sosyal
beceriler ve konusma becerim gelisti.” (K7) , “Takim ¢alismas: organizasyon igi is yapabilme becerim gelisti.
Tletisim sosyal cevre kurma becerilerime de katkist oldu.” (K10) ve ‘Akademik anlamda arti bir sey katmiyor
ama insamn duygu, diisiince tarzina, insanlarla iletisimine etkilesimine bircok sey katiyor. Tek basina
yasamayt sorumluluk almay: 6gretiyor. Erasmus orada biraz daha sana girisimcilik ruhu kazandiriyor. Buda
benim boliimiim icin nemli bir 6zellik. Insana cesaret veriyor ve kesinlikle 6zgiiven kazandiriyor. Bence en
onemli faydalart da bunlar zaten.” (K12) seklindeki disiinceleri ile netlik kazanmaktadir. Bu
diistinceler Erasmus programinin katilimcilarin kisisel becerilerinin gelismesine katki sagladigini
ve bu beceriler ile 6zgiivenlerinin daha da arttig1 seklinde yorumlanabilir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmada Karabiik Universitesi dgrencilerinin Erasmus Programina iligkin algilarmimn
belirlenmesi amaglanmaktadir. Arastirma sonuglar1 genel olarak Erasmus Programinin
bekledigimizin aksine dil ve akademik katki saglamak yerine daha ¢ok kiiltiirel, kisisel ve sosyal
anlamda katki sagladigini gostermektedir. Arastirmada ilk olarak ortaya ¢ikan bulgu katilimcilar
icin Erasmus Programimin onemli bir tecriibe oldugu, kendilerini gelistirmek igin Erasmus
Programini bir firsat olarak gordiikleri ve farkli kiiltiirleri tanima, farkli kiiltiirlere karsi bakis
acilar1 gelistirmelerinde olanak sagladigina iliskindir. Bagka bir anlatimla katilimcilar genel kani
olarak Erasmus Programindan memnun kalmiglar ve bunu Onemli bir deneyim olarak
gormiislerdir. Katiimcilarin Erasmus Programini farkl: kiiltiirlerle tanisip, etkilesime girmelerinde
bir firsat olarak gormeleri Erasmus Programimin kiiltiirleraras: etkilesimi arttirmada basarili
oldugu seklinde yorumlanabilir. Arastirmanin ilk bulgusu ilgili alan yazinda yapilan benzer
calismalarda ortaya ¢ikan bulgularla ortiismektedir. Cepni, Aydin ve Kiling'ta (2018) yaptiklar:
calismada Erasmus deneyiminin kagirilmayacak bir firsat oldugu ve Erasmus Programinin
katihimcilarin mesleki ve sosyal yasamlarina katki sagladig: bulgusuna ulagmiglardir. Ayrica Biger,
Unsal, Demir, Sahin’de (2014) yaptiklar1 calismada programa katilan dgrencilerin farkl kiiltiirlerle
karsilastiklari, bu kiiltiirlere karst on yargilarindan siyrildiklar1 ve 6zgilivenlerinde artis oldugu
sonucuna ulagilmistir. Onder ve Bala (2010) yaptiklar1 calismada oOgrencilerin kiiltiirel
paylasimlarda bulunmalarini bu sayede 6zgiivenlerinin artmasi, irk¢ilik ve yabanct diismanligy ile
daha kolay miicadele edebileceklerine olan inanglarin olumlu yonde etkilenebilecegini ortaya
koymuslardir.

Arastirmanin bagka bir bulgusu ise katilimcilarin Erasmus Programu siirecinde yasadiklar:
en 6nemli sorunlarin ekonomik, beslenme ve iletisim sorunlar1 oldugu yoniindedir. Ayrica ulasim,
onyarg: ve kiiltiirel sorunlarda arastirmaya katilan katilimcilarin Erasmus Programi siirecinde
yasadiklar1 diger sorunlar olarak belirlenmistir. Katilimcilarimizin yasadiklar1 en Onemli
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sorunlarindan birini ekonomik sorun olarak belirlemelerinin nedeni Erasmus programi
kapsaminda verilen hibenin katilimcilarin temel ihtiyaglarini ve giderlerini karsilamalarinda
yetersiz kalmasimndan kaynaklandigr seklinde yorumlanabilir. Yagsanilan beslenme sorununun ise
temel sebebinin din ve kiiltiirel farkliliklardan kaynaklandigimi bu nedenle katilimcilarimizin
biiyiik bir boliimiiniin beslenme konusunda sorun yasadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Erasmus Programu
siiresince ortak dilin Ingilizce olmasi fakat yerel halkin ve akademisyenlerin Ingilizce
konugsmamasindan kaynaklanan nedenlerle katihmcilarimizin bir kisminin en 6nemli sorunu
iletisim olarak belirlenmistir. Arastirmanin bu bulgusu ilgili alanyazinda yapilan benzer galismalar
arasinda Yiicelsin Tag'in (2013) ¢alismasina gore Erasmus programu siiresince dgrencilerin yasadigi
sorunlar1 yabanci dil yetersizligi, derslere ve giindelik hayata adaptasyon saglamadaki giigliikler
ve ekonomik sorunlar olarak ortaya ¢ikarmigtir. Ozdem (2013) yaptig1 calismada dgrencilerin bir
kismmin beslenme konusunda dini deger kaygilari nedeniyle beslenme hizmetlerinden
faydalanamadiklarini ortaya ¢ikarmis ve 6grencilerin bir kisminin iiniversitelerdeki kendi kiiltiirel
ve dini yapilarina uyan sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin olmamasmndan sikayet¢i olduklarma
ulagmistir. Yiicelsin Tas (2013) ve Ozdem (2013) calismalarinin sonuclarinda elde ettikleri veriler
ile bizim elde ettigimiz veriler bu anlamda ortiismektedir.

Aragtirmanin bir diger bulgusu Erasmus Programa katilan katilimclarin yagsadiklar:
sorunlar1 ¢ozmek icin en ¢ok aile-arkadas destegine ve profesyonel destege bagvurduklarini ortaya
c¢ikarmigtir. Erasmus programi siirecinde duygusal ve sosyal agidan yasadiklari sorunlarin
¢oztimiinde genel olarak aile-arkadas destegine, prosediir ve yasal islemler ile ilgili karsilastiklar:
sorunlarin ¢oziimiinde ise profesyonel destege basvurduklar1 ortaya ¢ikmistir. Ayrica
katilimcilarin yasadiklar: sorunlar1 bireysel ¢abalari ile de ¢6zmeye galistiklar: arastirmada netlik
kazanmistir. Katihmalarin en ¢ok aile-arkadas destegine ihtiyag duymalarinin nedeninin ise aile
ve arkadaslara daha kolay ulasabilmeleri, kendilerini daha rahat ve dogru ifade edebilmeleri
oldugunu diisiinmekteyiz. Ozdem’in (2013) calismasina gore Ogrenciler Erasmus programi
stiresince ihtiyaclar1 olan tiim sorunlarda akademik kadronun kendileriyle ayr1 ayr
ilgilendiklerini, kiiltiirel anlamda hig¢bir ayrimcilik yapmadan yardimc: olduklarini, saygi ve
ozenle yaklastiklarini bu sayede etkili bir iletisim kurduklarinmi belirtmislerdir. Boyaci'nin (2011)
yaptig1 calismada da benzer sonuglara yer verilmistir. Ogrenciler, akademik kadronun birgok
konuda kendilerine destek olduklarini belirtmiglerdir.

Arastirmanin baska bir bulgusu, katilimcilarin Erasmus Programinin daha faydali olmasina
iliskin katihmcilarin Onerilerini icermektedir. Katilimcilar en ¢ok ekonomik destegin ve
kontenjanin arttirilmasi gerektigini diisiinmektedirler. Kontenjanin arttirilmasini istemelerinin
nedeninin ise Erasmus programina talebin ¢ok olmasi ama kontenjanin bu konuda yetersiz
kalmas1 seklinde yorumlanabilir. Ayrica katilimcilarmn Erasmus oncesi daha ok bilgilendirme
yapilmali, Tiirkiye Avrupa Birligine girmeli, Erasmus iki donem olmali ve dil konusunda 6n
egitim verilmeli seklinde diger Onerileri de 6ne ¢ikmustir. ilgili alanyazin incelendiginde Yagc,
Ekinci, Burgaz, Kelecioglu ve Ergene (2007) yaptiklar: ¢calismada Erasmus programi kapsaminda
gidilecek tilke ve tiniversite hakkinda dnceden bilgi verilmesi, Erasmus programinin daha iyi bir
sekilde tamitilmasi ve yurt disindan gelmis ve gidecek olan Ogrenciler arasinda bir etkilesim
ortammin olusturulmasimin gerekliligi sonucu netlik kazanmistir. Cepni, Aydin ve Kiling (2018)
yaptiklar1 ¢alismada Erasmus siirecinin daha faydali olmasina iliskin ekonomik destegin
arttirllmasi, 6grencilerin programa baslamadan 6nce yabanci dillerini gelistirmeleri gerektigi
sonucuna ulagmisglardir.

Arastirmada ortaya ¢ikan son bulgu ise, Erasmus Programinin katiimcilarin akademik
hayatlarina katkisina iliskindir. Katilimcilar Erasmus Programinin kendilerine en ¢ok kisisel beceri,
dil becerisi ve mesleki bilgi ve beceri alaninda katki sagladiklarini diistinmektedirler. Ardindan ise
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CV, genel kiiltiir ve akademik yiikselme diger katkilar olarak belirlenmistir. En ¢ok kisisel beceri
alanina katki saglamasinin temel sebebinin katilimcilarin Erasmus programi kapsaminda farkl bir
tilkede bulunmalari, farkli insanlarla iletisim halinde olmalar1 ve karsilastiklar1 sorunlara
kendilerinin ¢6ziim yollar1 {iretmelerinden kaynaklanabilecegi diisiiniilmektedir. ilgili alanyazin
incelendiginde bu bulgular Demir ve Demir'in (2009) arastirma bulgulariyla benzerlik
gostermektedir. Demir ve Demir (2009) yaptigi calisma sonucunda katilimcilarin akademik
hayatlarina katkilarmi katilimcilarin yabanci dil seviyelerinde gelisme, kendine giiven, problem
¢6zme yetenegi ve sorumluluk bilincinde artis olarak tespit etmistir. Ozdem (2013) ise yaptig1
calismada Erasmus programinin katilmcilarm farkli kiiltiirlerle tamisma firsati saglayarak
durumlara farkli agilardan bakabilme becerisi kazandirdigy ve kendilerine olan giivenlerini
arttirdigini ayrica en fazla yabanci dil becerisini gelistirdigi sonucuna ulagmistir.

Karsilagilan sorunlar: gidermek igin gelistirilen 6neriler su sekildedir;

e Katilimalara verilen ekonomik destek miktar: arttirilmalidur,

e Erasmus Programi kapsaminda agilan kontenjan sayis: arttirilmalidir,

e Erasmus Programi kapsaminda gidilecek tilkede kullanilan dile yonelik 6grencilere 6n dil
egitimi verilebilir,

e Erasmus Programi kapsaminda gidilecek iilkenin yasam tarzi ve kiiltiirii hakkinda
katihmcilara 6n bilgilendirme yapilabilir,

e Universitelerde Erasmus Programima yonelik iletisim ve bilgilendirme kuliipleri
kurulabilir,

e Koordinatorler tarafindan katiimcilara Erasmus Programi kapsaminda gidecekleri
tiniversitenin akademik isleyisi ve ders igerigi hakkinda bilgi verilebilir,

e Erasmus Programi kapsaminda verilen siire uzatilabilir.

Sonug olarak katihmcilar Erasmus Programindan memnun kalmiglardir ve diger bireylere de
onermiglerdir. Ayrica calismamizda Erasmus programinin egitim boyutundan ziyade daha ¢ok
kiltiirel boyutunun 6n planda oldugu ortaya ¢ikmistir. Bunlarin yaninda bireylerin iletisim
becerilerini, yabanci dil becerilerini, 6zgiivenlerini, olaylara farkli bakis agilarindan bakabilme,
mesleki gelisimlerine ve yeterliliklerine katkida bulundugu soylenebilir.
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