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Ozet

2019 yuinin son aylarmda Cin’in Hubei eyaletine baglt Wuhan sehrinde ortaya cikan
korona viriis (Covid-19) kiiresellesmenin kaginilmaz etkilerinden biri olan seyahatlerin
artmas ile birlikte kisa bir siire igerisinde birden fazla iilkeye yayilmis ve Diinya Saglik
Orgiitii tarafindan pandemi olarak adlandirilan kiiresel salgin hastalik ilan edilmistir.
Korona wviriisiin kiiresel salgmn hastalik ilan edilmesiyle birlikte insanlarda stres,
bunalt;, gerginlik, kayg: ve korku gibi bir takim psikolojik tepkimeler goriilmeye
baslanistir. Bunun yam sira korona viriis salgimin yogun olarak yasandigr bolgelerin
imaji biiyiik oranda zedelenmistir. Giiniimiizde Ozellikle salgimn az goriildiigii
destinasyonlarda yasayan insanlar arasinda bu bolgelerden seyahat eden turistlere
yonelik azalan giiven ve artan endige gibi sorunlarin ortaya ¢ikmasimin kagimilmaz
oldugu goriilmektedir. Bu calisma korona viriis (Covid-19) salgin hastaligina bagl
olarak Canakkale’de yasayan yerel halkin turistlere yonelik tutumlarini incelemeyi
amaglamaktadir. Bu amag dogrultusunda ¢alismada farkli demografik ozelliklere sahip
yerel halktan olusan katilimcilar ile nitel arastirma yontemlerinde yaygin bir sekilde
kullamilan yar1 yapilandininug goriismeler yapinugtir. Elde edilen veriler icerik analizi
ile degerlendirmeye tabii tutulmustur.

Anahtar Kelimeler: Korona Viriis, Yerel Halk, Tutum, Canakkale
Abstract

The coronavirus (Covid-19), which emerged in Wuhan, China’s Hubei province during
the last months of 2019, has been spread in a short time with increased travel, which is
one of the inevitable effects of globalization, and this global epidemic has been declared
as a pandemic by the World Health Organization. Several psychological reactions such
as stress, anxiety, tension, worry and fear have begun to be seen on people with the
declaration of the coronavirus as a global epidemic. Beside this, the image of the regions
where the coronavirus epidemic was intense has been greatly damaged. Nowadays,
inevitable problems are occurring, such as a decrease of trust and an increase of
anxiety —especially for the people living in destinations where the epidemic is less
common to the tourists traveling from these regions. This study aims to examine the
attitudes of the local people living in Canakkale towards tourists due to the coronavirus
(Covid-19) pandemic. According to this purpose, a semi-structured interview, which is
widely used in qualitative research methods, was employed with participating local
people of different demographic characteristics. The data obtained were subject to
content analysis.
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Korona Viriis Salgini Baglaminda Yerel Halkin Turistlere Yonelik Tutumlari: Canakkale Ornegi
1. GIRiS

Insanoglu tarih boyunca insanlarin toplu halde oliimlerine, hatta siyasal ve sosyal
degisimlere sebep olan gesitli salgin hastaliklara maruz kalmistir (Yurdakul, 2015: 1). Bu
hastaliklardan birisi de 21. yiizyilda ortaya ¢ikmis ve etkisi hala devam eden Covid-19 ad1 verilen
korona viriistiir. Korona viriis ilk olarak 2019 yilmin sonlarinda Cin’in Hubei eyaletine bagh
Wuhan sehrinde ortaya ¢ikmigtir. Ancak salginin ortaya ¢ikmasinin ardindan yeterli 6nlemlerin
alinmamasi ve kiiresellesmenin kaginilmaz etkilerinden biri olan seyahatlerin artmas ile birlikte
virlis Cin haricinde 113 iilkeye yayilmistir. Korona viriistin yayilma hiz1 ve siddeti sebebiyle
Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 11 Mart 2020’de kiiresel salgin (pandemi) ilan edilmistir. Kiiresel
salginin ilan edildigi ayn1 giin ise Tiirkiye’de ilk korona viriis vakas1 goriilmiistiir. Tiirkiye’de ilk
vakanin goriilmesinin ardindan Bilimsel Damisma Kurulunun tavsiyeleriyle kamu ve o0zel
sektorde esnek, doniistimlii, uzaktan calisma ve egitim faaliyetlerinin uzaktan yiirtitiilmesi gibi
kararlar almmustir. Bu kararlarin almmmasinda korona viriisiin hizli ve kolay yayilmas: etkili
olmustur. Korona viriis, virlise yakalanan bireylerin Oksiirme ve aksirmalari sonucu havaya
yayilan damlaciklarin solunmasi ve bu damlaciklarin bulastigi yiizeylere bireylerin elleri ile
dokunarak damlaciklar: yiiz, burun, goz ve agizlarina gotiirmeleri ile bulasmaktadir. Bu viriise
yakalanan kisilerde ates, Oksiiriik ve nefes darlig: gibi cesitli belirtiler goriilmektedir. Bunun yam
sira viriis kronik hastaliga sahip olan ya da yash bireylerde oliimciil bir etkiye sahip olmaktadir
(Richter, 2003: 340; Tirkiye Cumhuriyeti Saghk Bakanlhigi, 2020: 5-6; Tiirkiye Bilimler Akademisi,
2020: 30). Bu nedenle diinya genelinde enfeksiyon kontroliine ve as1 iiretimine odaklanilmistir
(Hatun, vd., 2020: 535). Ancak korona viriis insanlarin fiziksel saghigin etkilemesinin yani sira
kaygt bozuklugu, panik, kayip, keder ve depresyon gibi gesitli psikolojik tepkimeleri de ortaya
gikartmistir (Qui, vd., 2020: 2). Ciinkii enfekte ve 6lim oranin yiiksek olmasi dogal olarak
insanlarda korona viriis hakkinda endise duyulmasina sebep olmaktadir. Bununla birlikte viriis
insanlarda enfekte olma riskine karsi yakin mesafeden temas konusunda korku yaratmaktadir.
Ornegin Asya’nin giiney ve giineydogu bolgelerinde yasayan insanlar Cin’de yasayan insanlar ile
temasta bulunmaktan korkmaktadir. Giiney Kore’de ise insanlarin yiiz yiize etkilesimi en az
seviyeye indirmek amaciyla uygulanan izolasyon c¢alismalar1 Koreli bir takim insani
“CoronaBlues” ad1 verilen depresyona sokmustur (Lin, 2020: 1; Bae ve Chang, 2020: 2). Dolaysiyla
bu galisma korona viriis (Covid-19) salginina bagl olarak Canakkale’de yasayan yerel halkin
turistlere yonelik tutumlarini incelemeyi amaclamaktadir. Ayni zamanda korona viriis baglaminda
yerel halkin Canakkale’yi ziyaret eden turistlere yonelik gostermis olduklar1 tutum hakkinda bilgi
saglayacak olmasi bakimindan 6nemlidir. Bu baglamda ¢alismanin alan yazima katki saglayacag:
diistintilmekte olup ileride gergeklestirilecek ¢alismalara onctiliik edebilecegi ongoriilmektedir

2. ILGILI YAZIN

Turizm planlamasinda ve gelisiminde onemli olan paydaslardan birisi de bolgede bulunan
yerel halktir (Biiytikkuru, 2019: 16). Ciinkii turizm, yapis: itibariyle bolgeyi ziyaret eden turistler
ile o bolgede yasaminu stirdiiren yerel halkin etkilesimini kaginilmaz kilmaktadir. Turistler ile yerel
halk gerek sosyo-kiiltiirel gerekse sosyo-ekonomik etkilesim i¢inde bulunmaktadir. Turist ile yerel
halk arasindaki bu etkilesim aligveriste, otelde, plajda, diskoda, restoranda, otobiiste veya yol tizeri
gibi farkli ortamlarda gerceklesebilmektedir (Kozak, vd., 2013: 88). Sutton (1967) yerli halk ve
turist arasindaki bu etkilesimin her iki tarafin aninda tatmin aramasi sebebiyle gegcici oldugunu
belirtilmektedir. Turist bu etkilesimde yeni veya sira dis1 deneyimler elde etmek isterken yerel
halk ise bu etkilesimi “her zamanki gibi is” anlayis1 ile gorebilmektedir. Ayrica Sutton (1967) bu
iki grup arasinda kiiltiirel farkliliklar oldugu igin temaslarin da olumsuz yonde olabilecegini 6ne
stirmiistiir. Reisinger ve Turner (1998) tarafindan gerceklestirilen arastirmada yerel halk (hizmet
saglayicilar) ile turistler arasindaki kiiltiirel farkliliklar incelenmistir. Arastirmalar1 sonucunda,
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Avustralyali yerel halk ile Koreli turistler arasinda, etkilesim, duygular: ifade etme ve iletisim tarzi
yoniinden kiiltiirel farkliliklar oldugunu bulmuslardir. Ozmen (2007: 26) yerel halk ile turistler
arasindaki iliskinin olumlu ve uyumlu olabilmesi icin her iki tarafinda kiiltiirel ve ekonomik
diizeylerinin benzer olmasi gerektigini belirtmektedir. Aksi takdirde yerel halk kiiltiirel ve
ekonomik farkliliklarin yasam biciminde sorunlar ortaya cikarabilecegini diisiinerek tepki
gosterebilir hatta yabancilar1 diisman olarak gérmeye baslayabilir (Kozak, vd., 2013: 92).

Kiiltiirel ve ekonomik farkliliklar yerel halk ile turistler arasindaki sorunlarin kaynag: gibi
goziikiiyor olsa da salgin hastaliklarinda yerli halk ve turist arasinda sorun tegkil etmesi
miimkiindiir. Nitekim korona viriis (Covid-19) birgok bolgede yerel halkta stres, garesizlik, endise
ve korku gibi farkli ruhsal rahatsizliklar ortaya ¢ikartmistir (Zhang ve Ma, 2020; Wang, vd., 2020).
Bu ruhsal rahatsizliklar ile birlikte bazi topluluklarda ayrimcilik gelismistir. Tayvanli yerel halkin,
Hong Konglu insanlar ile temas kurmaktan korkmasi bu duruma verilecek en iyi 6rneklerden
birisidir (Lin, 2020: 1). Yeni Zelanda da ise Maoriler olarak bilinen yerel halk yabancilar1 bolgeden
uzak tutmak igin yollara bloklar koymus ve “toplulugumuzdan uzak durun” mesaji vermislerdir
(Carr, 2020: 497).

Alan vyazin incelendiginde korona virtis (Covid-19) cergevesinde gergeklestirilen
calismalarda genellikle salginin sosyo-ekonomik etkiler agisindan (Nicola, vd., 2020; Atkeson,
2020; Zeren ve Hizarci, 2020; Fernandes, 2020), turizme olan etkileri bakimindan (Alaeddinoglu ve
Rol, 2020; Aydin ve Dogan, 2020; Acar, 2020; Demir, vd., 2020; Ozgoban, 2020), psikolojik etkiler
agisindan (Bilge ve Bilge, 2020; Tonbiil, 2020; Zhang ve Ma, 2020; Wang, vd., 2020), ve antropolojik
sonuglar1 bakimindan (Ozkogak, vd., 2020) ele alindig1 goriilmektedir. Ancak korona viriis (Covid-
19) kapsaminda yerel halkin turistlere karsi tutumunu ele alan bir ¢alismaya rastlanilmamistir. Bu
baglamda calismanin alan yazimna katki saglayacag: diistintilmektedir.

3. YONTEM

Bu calismanin amaci korona viriis (Covid-19) salgin hastaligina bagl olarak Canakkale’de
yasayan yerel halkin turistlere yonelik tutumlarini incelemektir. Bu kapsamda derinlemesine bilgi
edinmek amaciyla nitel arastirma yontemlerinden birisi olan goriisme teknigi kullanilmistir.
Gortisme teknigi, nitel arastirmalarda siklikla kullanilan bir teknik olmasiyla 6n plana
cgitkmaktadir. Kisilerin olaylara ve olgularla iligkin goriislerinin, deneyimlerinin, duygusal
birikimlerinin, algi ve degerlerinin tespit edilmek istendigi durumlarda kullanilan goriisme
teknigi, detayl bilgi sunabilmesi ve uygulamasinin kolay olmas: bakimindan tercih edilmektedir
(Fossey, vd., 2002). Gorlisme formu 9 adet yar1 yapilandirilmis sorudan olusmaktadir. Korona
viriis (Covid-19) salgini nedeniyle goriismelerin bir kismi ¢evrimici (online) bir kismu ise yiiz ylize
olacak sekilde gerceklestirilmistir. Gorlisme kapsaminda elde edilen veriler igerik analizine tabii
tutulmustur. Bu sayede elde edilmis olan yazili ve sozlii metinlerin smiflandirilmis bir sekilde
daha kiiglik birimlere ya da temalara ayrilmasina olanak saglanmis olunacaktir (Stemler, 2000: 1).
Boylece hangi diislinceye, olaya ya da kavrama ne diizeyde vurgu yapildigina odaklanilacaktir
(Kozak, 2018: 125).

Canakkale’de ikamet eden yerel halk calismanin evrenini olusturmaktadir. 2019 yili
sayimlarina gore Canakkale’de 542.157 kisi ikamet etmektedir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2020).
Bu baglamda Canakkale’de ikamet eden 12 kisi Orneklem grubuna dahil edilerek goriisme
gerceklestirilmistir. Kozak (2018: 103) goriisme yoluyla elde edilen verilerin kaliteli ve tekrar
edilebilir olabilmesi i¢in 12-15 arasinda kisiyle goriisme gergeklestirilmesinin yeterli olabilecegini
belirtmistir. Goriismeye dahil edilecek kisiler olasilikli olmayan 6rnekleme yontemlerinden birisi
olan kolayda o6rnekleme teknigi ile belirlenmistir. Kolayda ornekleme tekniginin kullanilma amaci,
verilerin daha hizli ve diisiik maliyetli bir sekilde elde edilmesidir (Karagoz, 2019: 268).
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4. BULGULAR

Gorlismeye katilan yerel halkin demografik 6zelliklerine detayli bir sekilde Tablo 1'de yer
verilmistir. Tabloya gore katilimcilarin 7’si 18-25 yas araliginda, 5'i ise 26-35 yas araligindadir. Bu
durumda katihmcilarin geng ve orta yas grubuna dahil oldugunu gostermektedir. Katihmcilarin
cinsiyetlerine bakildiginda ise 7’sinin erkek, 5inin ise kadin oldugu gériilmektedir. Ote yandan
katilmallarin egitim diizeyleri incelendiginde 7’si lisans, 3'i 6n lisans ve 2’si yiiksek lisans
mezunundan olusmaktadir. Bu bakimdan katilimcilarin egitim seviyelerinin en az on lisans
diizeyinde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Son olarak goriismeye katilan yerel halkin gesitli
meslek gruplarina mensup oldugu soylenebilir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Goriismeciler Yas Cinsiyet Egitim Durumu Meslek

G1 25 Erkek Lisans Ogrenci

G2 24 Erkek Lisans Motorlu Kurye
G3 26 Erkek Lisans Miizisyen

G4 23 Kadin Lisans Turizmci

G5 22 Erkek On Lisans Asq

Gé6 23 Kadin Lisans Resim Ogretmeni
G7 28 Erkek On Lisans Magaza Sorumlusu
G8 24 Kadin Lisans Resepsiyonist

G9 24 Erkek On Lisans Garson

G10 33 Kadin Lisans Isletmeci

G11 33 Erkek Yiiksek Lisans Belediye Calisani
G12 31 Kadin Yiiksek Lisans Memur

Katilimcilarin korana viriis baglaminda turistlere yonelik tutumlarma Tablo 2'de yer
verilmistir. Tablo incelendiginde, katilimcilarin korona viriisii toplumsal sorunlara neden olan bir
hastalik (4), 6ltimciil bir viriis (3), bilinmeyen bir viriis (2), bulasicilig1 ytiksek bir viriis (2), insan
sagligim olumsuz etkileyen bir viriis (2), insan saghgmin 6nemini hatirlatan bir hastalik (2) ve
biiyiik bir kriz (2) olarak ifade ettikleri goriilmektedir. Bu ifadeler korona viriistin sagliga olan
olumsuz etkilerine ek olarak toplumsal etkileriyle de 6n plana ¢iktigini; bilinmezlik, bulasicilik ve
olimciilliik gibi etkileriyle insanlar {izerinde endise ve korku yarattigini gostermektedir.

Katilmcilarin Tiirkiye’de korona virtis baglaminda alinan tedbirler hakkindaki gortigleri
degerlendirildiginde ¢ogunluk tedbirlerin yetersiz oldugunu (7) ve halkin tedbirler konusunda
bilingsiz oldugunu (4) belirtmistir. Katilimcilar arasinda tedbirlerin ge¢ alindig (2) ve tedbirlerin
yeterli oldugu (2) goriisleri de bulunmaktadir.

Korona viriisiin Canakkale turizmine etkisi hakkinda katilimcalarin yarisi viriisiin turizmi
etkilemedigini (6) belirtirken diger katilimcilar ise turizmi etkiledigini (4) ve turist sayisinin
azaldigmi (2) belirtmistir.

Katilmcilarin Canakkale’yi ziyaret eden turistler hakkindaki diigtincelerine bakildiginda
hem olumlu hem de olumsuz goriislerin yer aldigi goriilmektedir. Katilimclarin ¢ogunlugu
turistlere olumsuz yaklasmakta ve bu dogrultuda turistlerin sehrin saghg: icin tehlike
olusturduklarin1 (7), kurallara yeterince uymadiklarim1 (5) ve viriis bulastirdiklarini (2) ifade
etmektedir. Az sayida katilimci ise kurallara uyduklar siirece turistlerin sorun olusturmadiklarini
(2) belirtmistir.

Isletmelerin ve yerel yonetimin aldifi tedbirler hakkindaki bilgiler ve diisiinceler
degerlendirildiginde katillmcilarin tamami bu konuda bilgisinin oldugunu belirtmistir. Cogunluk
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tedbirlerin yetersizligi (8) tizerinde dururken, tedbirlerin bir kismi yeterli (3) goriisii de
belirtilmistir.

Katilimcilara Canakkale’yi ziyaret eden turistlerin salgin kurallarma uyup uymadiklar:
hakkindaki goriisleri soruldugunda turistlerin kurallara uymadigr (6) goriisii ¢ogunluk
olustururken, turistlerin bir kisminin kurallara uydugu (4) ve turistlerin genel olarak kurallara
uydugu (2) goriisleri de yer bulmustur.

Katilimailarin cogunlugu turistler ile sosyal temasta bulunma amaglarmin genellikle is geregi
(7), bazilar1 ise arkadas ve akraba ziyareti geregi (2) oldugunu belirtmis, diger katilimcilar ise
sosyal temasta bulunmadiklarin (3) ifade etmislerdir.

Herhangi bir sebeple turistlerle sosyal temas kurmalar1 sonucunda hissetmis olduklar1 ruhsal
rahatsizliklar konusunda ise katilimcilar en ¢ok korku (8), endise (4) ve stres (4) yasadiklarini
belirtmislerdir. Bunlarin yanina tedirginlik, panik, kaygi ve gerginlik gibi duygular1 da
eklemislerdir. Katilimcilarin bir kismi ise rahatsizlik duymadiklarini (3) ifade etmislerdir.

Katilimailar turistlere yonelik alinmasi gereken tedbirler konusunda ise maske kullanimai (4),
sosyal mesafe (3), test yapilmasi (2) ve dezenfektan kullanimi (2) 6nerilerinde bulunmuslardir.

Tablo 2. Korona Viriis Baglaminda Yerel Halkin Turistlere Yonelik Tutumlar

Toplumsal sorunlara neden olan hastalik (4)
Oliimciil bir viriis (3)
Bilinmeyen bir virtis (2)

Yerel halkin korona viriis hakkindaki diisiinceleri Bulasiciligr yiiksek bir viriis (2)
Insan sagligini olumsuz etkileyen bir viriis (2)
Insan sagliginin énemini hatirlatan bir hastalik (2)

Biiytik bir kriz (2)

Tedbirler yetersiz (7)
Yerel halkin Tiirkiye’de alinan tedbirler hakkindaki Halk tedbirler konusunda bilingsiz (4)
diigiinceleri Tedbirler ge¢ alimus (2)

Tedbirler yeterli (2)

Canakkale turizmi etkilememistir (6)
Korona viriisiin Canakkale turizmine etkisi Canakkale turizmini etkilemistir (4)

Turist say1s1 azalmustir (2)
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Sehrin saglig: icin tehlike olusturuyorlar (7)
Kurallara yeterince uymuyorlar (5)
Yerel halkin Canakkale’yi ziyaret eden turistler

hakkindaki diisiinceleri Viriis bulagtiriyorlar (2)

Kurallara uyduklar siirece sorun
olusturmuyorlar (2)

Bilgim var (12)
Yerel halkin, isletmelerin ve yerel yonetimin aldig:

tedbirler hakkindaki bilgisi ve diisiincesi Tedbirler yetersiz (8)

Tedbirlerin bir kismi yeterli (3)
Kurallara uymuyorlar (6)

Canakkale’yi ziyaret eden turistlerin salgin kurallarina

i s e Bir kism1 kurallara uyuyor (4)

Kurallara uyuyorlar (2)

Is geregi (7)
Yerel halkin turistler ile sosyal temasta bulunma amac1 Sosyal temasta bulunmuyorum (3)

Arkadas veya akraba ziyareti geregi (2)

Korku (8)
Endise (4)
Stres (4)

Yerel halkin sosyal temas sonucunda hissetmis oldugu el )
ruhsal rahatsizliklar Panik (2)

Kayg (2)
Gerginlik (2)
Rahatsizlik duymuyorum (3)

Maske kullanimi (4)

Sosyal mesafe (3)
Turistlere yonelik alinmasi 6nerilen tedbirler

Test yapilmal1 (2)

Dezenfektan kullanimi (2)

SONUC

Aragtirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda yerel halk korona viriisii bilinmez,
bulasic1 ve o6liimciil kelimeleri ile birlikte ifade etmekte ve toplumsal sorunlara yol agan, kriz
yaratan bir virlis olarak tanimlamaktadirlar. Bu tanimlamalar dahi korona viriisiin insanlar
tizerindeki olumsuz etkisinin anlasilmasina yardimci olmaktadir. Salgin stireci ile birlikte sosyal,
ekonomik vb. konularda olumsuz degisimlerin yasanmasi insanlarin psikolojilerinin kotii
etkilenmesine neden olmustur. Tiim bu olumsuz gelismeler ile birlikte bir yandan viris ile
miicadele ederken bir yandan da kendi ruhsal sagliklarini korumaya galismiglardir. Virtisiin kendi
tehlikesinin yaninda endige, korku, stres, panik gibi psikolojik rahatsizliklar1 da tetikledigi
sOylenebilir. Boyle bir ortamda turizmin siirdiiriilmesinde bazi sikintilar olusabilmektedir. Yerel
halk, bolgeyi ziyaret eden turistlere kars1 6n yargili olabilmektedir. Bu 6n yarginin azalabilmesi
i¢in de yeterli tedbirlerin alinmasi ve kurallara uyulmas: gerekmektedir. Yerel halkin ve turistlerin
sehrin bu konuda alinan tedbirler bakimindan giivenli olduguna inanmas: turizm igin 6nem arz
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etmektedir. Aksi takdirde yerel halk ile turistler arasinda bir ¢atisma ortami olusabilir. Bu durum
salgin sonrasi gergeklesecek seyahatlerin seyrini olumsuz yonde etkileyebilir.

Calismada, korona viriise yonelik alinan tedbirleri yerel halkin yetersiz buldugu ve halkin da
tedbirler konusunda yeterince bilingli olmadig1 goriilmiistiir. Canakkale turizminin yalnizca
sezonun ilk aymda korona viriisten olumsuz etkilendigi sezonun diger aylarinda ise yogun dénem
gecirdigi ve virlisten olumsuz yonde etkilenmedigi tespit edilmistir. Bu nedenle turizm
sektoriiniin olumsuz etkilenmedigi goriisii on plana ¢tkmaktadir. Sezonun diger aylarinda turizm
agisindan yogun donem geciren Canakkale halki, sehri ziyaret eden turistlerin ¢ogunlugunun
kurallara uymadigimi ve sehir icin tehlike olusturdugunu diistinmektedir. Bunun yari sira yerel
halk isletmelerin ve yerel yonetimlerin aldifi 6nlemler konusunda bilgisinin oldugunu fakat
tedbirleri yetersiz buldugunu ifade etmistir. Tiim bu etkenler genellikle is geregi turistlerle sosyal
temasta bulunan yerel halk {izerinde korku, endise, stres gibi duygulara yol agmis ve yerel halkin
turistlere 6n yargi ile yaklasmalarina neden olmustur. Bu durum korana viriisiin diger bir¢ok alan
gibi turizm {izerinde de biiyiik bir etkisinin oldugunu gostermektedir.

Korona viriis tedbirleri kapsaminda alinmasi gereken onlemlerden ©ne c¢ikanlar ise
mesafenin korunmasi, maske kullanimina dikkat edilmesi, test yapilmasi ve dezenfektan kullanim
olmugtur. Turizm igin Onerilen Onlemlerin korana viriisle miicadele igin kullanilan genel
onlemlerle benzer oldugu sdylenebilir. Bu 6nlemlerin daha yaygin bir sekilde uygulanabilmesi i¢in
hem igletmelerin hem de turistlerin bilinglendirilmesi gerekmektedir. Ayrica yerel yonetimlerin,
isletmelerin ve turistlerin Onlemlere uyup uymadigi konusunda denetimlerini artirmasi,
isletmeleri ve turistleri bu konuda daha bilingli ve dikkatli olmaya itecektir. Bu sekilde hem
toplum sagligi korunmus olacak hem de yerel halkin turistlere yonelik olumsuz tutumlarinin
ortadan kaldirilmasi saglanacaktir.

Calismanin amaci, Canakkale’de yasayan yerel halkin, turistlere yonelik tutumlarmi korona
viriis (Covid-19) salgin hastalig1 agisindan incelemektir. Bu dogrultuda gergeklestirilen ¢calismanin
sonuclarina bakildiginda, Canakkale halkinda sehri ziyaret eden turistlerin toplum saghigmi
olumsuz yonde etkiledigi diistincesinin hakim oldugu goriilmektedir. Ayrica is nedeniyle turistler
ile temas halinde bulunan halkta korku endise, stres gibi cesitli psikolojik tepkimeler goriilmeye
baglanmigtir. Bu durumun ise yerel halkin turistlere yonelik olumsuz davraniglar sergilemesine
neden olabilecegini gostermektedir.

Calisma tarihi, kiiltiirel ve dogal cekicilikler bakimindan 6nemli bir destinasyon olan
Canakkale ile simirlandirilmistir. Bir sonraki ¢alismalarda arastirmacilar, salgin kapsaminda yerel
halkin turistlere yonelik tutumlarini tespit etmek igin farkli sorular ilave edebilir ve niifusun daha
az ya da daha fazla oldugu destinasyonlarda arastirma yapabilirler. Ayrica bir ¢alismada,
turistlerin yogun olarak ziyaret ettigi bolgelerde yasayan yerel halk ile turistlerin az ziyaret ettigi
bolgelerde yasayan yerel halkin tutumlarmin karsilagtirilmasina yonelik olarak gergeklestirilebilir.
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