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Ozet

Bu ¢alisma ilk olarak Cin’de ortaya ¢ikan ve kisa bir zaman diliminde tiim diinyaya
yayilan Koronaviriis salgin siiresince tiiketicilerin fonksiyonel gidalara yonelik
tutumlarim arastirmak amaciyla yapilmistir. Calismada fonksiyonel gidalara yonelik
tiiketicilerin bilgi diizeyleri, farkindalik durumlar: hakkinda goriislerini Olgmek icin
Istanbul’da ikamet eden 200 kisiye online anket yontemi kullamlmgtir. Katilimcilarin
biiyiik cogunlugunu (%55,0) 25-34 yas grubu arasimda egitim diizeyi iiniversite
(%66,5) olan egitim sektoriinde calisan kadm (%67,5) bireyler olusturmaktadir.
Arastirmada  katilimcillarim - %72,5'i - fonksiyonel gida  kavramum  duymadiklarin
belirtirken, %76,’s1 bu gidalar hakkinda herhangi bir bilgiye sahip olmadiklarini ifade
etmislerdir. Katilimcilar fonksiyonel gidalar arasinda en ok probiyotik yogurtlar
(%99,0), aymi oranda kefir iiriinleri ve bitkisel ¢aylar (%98,5), lif agisindan tahill
biskiiviler (%98,0) ve vitamini artirilmis meyve sulart (%97,0) hakkinda bilgi sahibi
olduklarin ifade etmiglerdir.

Anahtar Sozciikler: Covid-19, Fonksiyonel Gidalar, Pandemi, Tiiketici Tutumu
Abstract

In this study, the New Coronavirus Covid-19 disease, which first emerged in China in
2019 and spread all over the world in a short time, was tried to be conveyed by using
the consumers’ attitudes towards functional foods, the literature review and a
descriptive research model based on quantitative data. The aim of the study is to reveal
the attitudes, awareness and acceptance of consumers towards functional foods during
the Covid-19 pandemic process, and to create a perspective for consumers in all age
groups. In the study, an online questionnaire method was used for 200 people residing
in Istanbul to measure the opinions of consumers about the level of knowledge,
awareness and conformity towards functional foods. It was determined that the
majority of the participants were 55.0% of individuals between the ages of 25-34,
66.5% of individuals with a university education level and 67.5% of women working in
the education sector. While 72.5% of the participants in the study stated that they had
not heard of the concept of functional food, 76.0% stated that they did not have any
knowledge about these foods. Among the functional foods they know most, probiotic
yoghurts (99.0%), kefir products and herbal teas at the same rate (98.5%), cereal
biscuits in terms of fiber (98.0%), fruit juices with increased vitamins (97.0%) is
coming.
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COViD-19 Pandemi Siirecinde Tiiketicilerin Fonksiyonel Gidalara Yonelik Tutumlari

1. GIRiS

Gidalar, insanlarin yasamlarini siirdiirebilmesi, normal yollarda gelisim ve biiyiime
gostermeleri icin ihtiya¢ duydugu besin 6gelerini icermektedir. Kisinin yas ve cinsiyete uygun
olarak giinliik siit ve siit tirlint, et tirtindi, tahil grubu {iriinii, sebze ve meyve gruplarini onerilen
miktarlarda tiiketmesi 6nemlidir (Muslu ve Ersu, 2020). Gida ve beslenme kavramlari, bireyin
besin gereksinimini karsilamasmnin yaninda ¢ok sayida viicut yapisindaki fonksiyonlarinin
diizenlenmesinde ve bazi hastaliklarin ortadan kaldirilmasinda etkili olabildigini ortaya
cikarmistir (Baysal, 2010).

Son yillarda fonksiyonel gida terimi yaygin olarak kullanilmaktadir. Fonksiyonel gidalarmn
bir¢ok terimi mevcut olup diizenleyici gidalar, nutrasotikler, farma gidalar ve tibbi gidalar
bunlarin arasinda yer almaktadir (Ozgelik, 2007). Bu gidalar arasinda fonksiyonel gidalar, dogal
bir gida olabilecegi gibi fonksiyonel bir gida ile gesitlendirilmis ya da laboratuvar yontemleri ile
degisiklige ugratilmis bir gida maddesi olabilir ve giinliikk yasam kullaniminda tiiketimi
saglanabilir. Fonksiyonel gida iiriinleri, bitkisel ve hayvansal kaynakli fonksiyonel besinler olarak
da belirtilmektedir (Gezging ve ark, 2014).

1980°1li yillardan itibaren gida sektoriinde faaliyet gostermeye calisan fonksiyonel gida
driinleri, besinlerin kendilerinden alinmakta olan fayda durumlarnyla birlikte ek faydalar da
saglamasi bakimindan her yil yaklasik %10 oraninda biiytimekte olan ve gida sektorii {izerine
calisan isletmeler igin de zaman gectikge daha ¢ok 6nem tasiyan bir pazar halini almaktadir. Saglik
tizerine olumlu katkilar1 bulunan fonksiyonel gidalarin, saglikli insanlardan meydana gelen bir
topluma ulagsmasi da muhtemel sonuglardandir. Fonksiyonel gidalar ayni zamanda saghk
sorunlarmi onlemede, saglikli yasami desteklemede 6nemli rol oynamaktadir (Se¢im, 2018).

“Avrupa Birligi Fonksiyonel Gidalar Komisyonu agisindan ise Fonksiyonel gidalar
“Gidalarin fonksiyonel olarak kabul edilmesi igin, temel beslenme Ozelliklerinin disinda insan
saglik durumunun iyilestirilmesi ve olusabilecek hastaliklarin ©onlenmesinde etkili olmasi
gerekmektedir” seklinde agiklamistir (Alasalvar ve Pelvan, 2009). Fonksiyonel gida tirtinleri,
diinyada bulunan tiim gida ticaretini yonlendirecegi gibi 6niimiizdeki yillarda da gida sanayisinin
en hizli sekilde biiylime gosteren sektorlerin basinda gelecegi ongoriilmektedir. Giintimiizde
yaklasik olarak 400"iin {izerinde fonksiyonel {iriin satilmaktadir. Fonksiyonel gida sektdriinde en
biiyiik grubu sebzeler daha sonra ise ekmek ve tahillar izlemektedir (Akcay ve Yilmaz, 2019).

Bagisiklik sisteminin desteklenmesi igin yeterli ve dengeli beslenme 6nemli bir yerdedir.
Tiirkiye Beslenme Rehberi'ne gore, yeterli ve dengeli beslenmeye yonelik besin gereksinimleri
bulunmaktadir. Bu aragtirma Istanbul ilinde ikamet eden farkli meslek gruplarindan katilimcilara
uygulanmis olup, tiiketicilerin fonksiyonel gida firiinlerine yonelik bilgi durumlarim
degerlendirmek amaci ile planlanmus ve yiirtitiilmiistiir.

2. ARASTIRMANIN YONTEMI

Calismada veri toplama yontemi olarak anket teknigi uygulanmistir. Dolekoglu vd. (2015)
calismasinda belirtilen anket sorulari izin alinarak kullanilmistir. Toplam 200 kisinin katilimi
online olarak gergeklestirilen anket uygulamasi, arastirma kapsaminda degerlendirilmeye tabi
tutulmustur. Istatistiksel Analiz Arastirma verileri, SPSS 28 paket programi (Statistical Packages
for the Social Sciences) kullanilarak incelenmistir. Istatistiksel analizler icin sayimla belirlenen her
soru i¢in mutlak ve yiizde degerleri hesaplanmis, nitel verilerin hesaplanmasinda Ki-kare (x?) testi
kullanilmis olup, verilerin anlamlilik diizeylerinin degerlendirilmesinde p<0.05 anlamli olarak
ifade edilmistir. ~ Veriler toplanmaya baglanmadan once Istanbul Ayvansaray Universitesi
Lisaniistii Egitim Enstitiisii Etik Kurulu Baskanligi'ndan 23.02.2021 tarihinde E-31675095-100-
2100001387 sayili kararla Etik Kurul Raporu alinmaistir.
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2.1.Ornekleme Yonelik Gii¢ Analizi (Power Analysis)

Anket arastirmalarinda yeni yaklagimlarda, “uygulanacak analiz igin en az kag¢ orneklem
gereklidir?” sorusuna cevap i¢in Gii¢ Analizi (Power Analysis) yapilmasini 6nermektedir. Bu
calismada, grup farkliligi analizleri yapilacagl ic¢in gii¢ analizi farklhilik analizlerine yonelik
uygulanmistir. Ankete katilan ¢alisan sayisinin, saglam (robust) sonuglar iiretebilme yeteneginin
varlig1 i¢in Gii¢ Analizi G*POWER 3.1 siirtimii ile gergeklestirilmistir. Calismalarda, istatistiksel
giiciin 1-B= 0.80 olmasmin yeterli oldugunu Cohen (1988) ve Parajapati vd. (2010) ¢alismalarinda
belirtmistir. Istatistik anlamlilik «=0.05 alinmustr.

Gii¢ analizi sonucunda en az 115 6rneklem ile ¢alisilmasi durumunda ¢alismanin gecerliligi
belirlenmistir. Bu ¢alismada 200 6rneklem kullamilmis, yapilacak analizlerin giivenilir olacag:
ortaya konulmustur.

2.2, Arastirmanin Bulgular

Arastirma tiiketicilerin demografik Ozellikleri, fonksiyonel gida iiriinlerine yonelik
farkindaliklar1 ve fonksiyonel gidalara yonelik tutumunu belirlemek amaciyla yapilmigtir.

Anket formu, yazinda var olan ¢alismadan faydalanilarak olusturulmustur (Ddlekoglu vd.
(2015). Anket formunun ilk boliimiinde, katihmcilara, pazarda var olan fonksiyonel gidalardan
olusan {rlin listesi verilmis ve tiiketicilerin bu {tiriinlere yonelik farkindaliklar1 ve kullanim
aligkanliklar1 belirlenmeye calisilmistir. Ikinci boliimde, katihimcilarm cinsiyet, egitim diizeyi ve
aylik gelir diizeyine gore fonksiyonel gidalara karsi tutumlari belirlenmeye calisilmistir.
Arastirmaya ait demografik veriler asagida sunulmustur (Tablo 1).
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Tablo 1. Arastirmaya Ait Demografik Veriler

Cinsiyet Dagilimlan n %
Erkek 65 32,5
Kadin 135 67,5
Toplam 200 100
Yas Dagilimlan n %
18-24 26 13
25-34S 110 55
35-44 54 27
Toplam 200 100
Egitim Diizeyi n %
Tlkokul 6 3
Lise 30 15
Universite 133 66,5
Yiiksek Lisans ve Ustii 31 15,5
Toplam 200 100
Calisma Sektorii n %
Egitim 65 32,5
ig ve Finans 17 8,5
Kiltiir, Sanat ve Tasarim 8 4
Otomotiv ve Sanayi 6 3
Saglik ve Sosyal Hizmetler 3 1,5
Satis ve Pazarlama 17 8,5
Teknoloji 5 2,5
Ulagim, Lojistik ve Tletisim 6 3
Yiyecek ve Icecek Hiz. 29 14,5
Diger 44 22
Toplam 200 100
Aylik Gelir Durumu n %
0-3000 TL 56 28
3001-6000 TL 68 34
6001-9000 TL 27 13,5
9001TL ve tistii 12 6
Belirtmek istemiyorum 37 18,5
Toplam 200 100

Ankete katilanlarin biiyiik ¢ogunlugunun kadin (%67,5), 25-34 yas araliginda (%55,0), egitim
sektoriinde galistigl, 3000-6000 tl arasinda aylik gelire sahip oldugu saptanmaktadir (Tablo 1).

Tablo 2. Katilimcilarin Fonksiyonel Giday1 Duyma Durumlarina Gore Dagilimlar

Fonksiyonel gida ifadesini daha 6nce duydunuz mu? n %
Evet 55 27,5
Hayir 145 72,5
Toplam 200 100

Bu arastirmada katiimcilarin biiyiik bir ¢ogunlugu (%72,5) daha once fonksiyonel gida

kavramini duymadiklarini ifade etmislerdir (Tablo 2).
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Tablo 3. Fonksiyonel Gida Uriinlerini Bilme Durumu

. o . Biliyor | Biliyor | Bilmiyor | Bilmiyor

Fonksiyonel Gida iiriinleri (n) (%) (n) (%)
Probiyotik yogurtlar 198 99 2 1
Kefir tirtinleri 197 98,5 31,5 1,5
Vitamini arttirilmis meyve suyu 194 97 6 3
Omega 3 yumurta 156 78 44 22
Proteini ve kalsiyumu arttirilmais stit 178 89 22 11
Kolestrolii diisiiriilmiis ve vitamin ilaveli margarin 161 80,5 39 19,5
Lif agisindan zengin tahilli biskiivi gesitleri 196 98 4 2
Protein barlar1 176 88 24 12
Bitkisel caylar 197 98,5 3 1,5
Zenginlestirilmis ekmek cesitleri 181 90,5 19 9,5

Arastirmaya katilanlarin biiyiik bir cogunlugu fonksiyonel gidalardan en ¢ok bildikleri ilk 3
gidanin; prebiyotik yogurt (%99,0), ayni oranda kefir iriinleri ve bitki gaylar1 (%98,5), tahilli
biskiivi gesitleri (%98,0) oldugunu belirtmislerdir (Tablo 3).

Tablo 4. Katilimcilarin Fonksiyonel Gida Uriinlerinin Tanitimi ile ilgili Diistinceleri

Fonksiyonel gidalarin faydalarinin toplumda yeterince Kadin Erkek

tanitilmamaktadar. n % n %

Kesinlikle Katiliyorum 31 23 13 20

Katiliyorum 66 48 9 22 33

Orta Diizeyde Katiliyorum 20 14,8 14 21,5

Katilmiyorum 14 10,4 10 15,4

Kesinlikle Katilmiyorum 4 3 6 9,2

Toplam 135 100 65 100

x2=7,965 p=0,093

Tablo 4’te goriildiigii gibi; fonksiyonel gidalarin toplumda yeterince tanitilmadigina
belirtenler %48,9 ile kadinlar iken, erkeklerde bu oran 9%33,0 ‘tiir. Yapilan ki kare analizi
sonucunda bireylerin fonksiyonel gida iiriinleri faydalarinin toplumda yeterince tanitilmadig:
durumunun cinsiyete gore arasinda anlamli bir iligki bulunmamuistir (X?=7,965, p>0.05).

Tablo 5. Katilimcilarin Fonksiyonel Gida Uriinlerinin Insan Saghigi Uzerinde Etkisi Ile Ilgili Diisiincelerinin
Cinsiyet Degiskenine Gore Dagilimlari

Fonksiyonel gidalarin tiiketilmesi insanlarin daha Kadin Erkek
saglikli olmalarini saglar n % n Yo
Kesinlikle Katiliyorum 19 14,1 4 6,2
Katiliyorum 43 31,9 27 41,5
Orta Diizeyde Katiliyorum 48 35,6 22 33,8
Katilmiyorum 21 15,6 10 15,4
Kesinlikle Katilmiyorum 4 3 2 3,1
Toplam 135 100 65 100
x2= 3,609 p= 0,462

Katilimcilar “Fonksiyonel gidalarin tiiketilmesi insanlarin daha saglikli olmalarmni saglar.”
ifadesine, erkekler %41,5 orani ile katiliyorum ifadesini kullanmislardir. Cinsiyete gore Ki kare
analizi sonucunda bireylerin fonksiyonel gidalari tiiketmesinin insan sagh@inda etkili olma
durumu arasinda anlaml bir iligski bulunmamustir (X?=3,609, P>0.05). (Tablo 5).
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Tablo 6. Katiimcilarin Covid-19 Pandemi Siirecinde Marketlerde Fonksiyonel Gida Uriinlerinin Cesitlerinin
Artmasinda Memnuniyet Durumlarinin Cinsiyet Degiskinine Gore Dagilimlar:

Covid-19 Pandemi siirecinde marketlerde fonksiyonel Kadin Erkek

gida cesitlerinin artmasindan memnunum n % n %

Kesinlikle Katiltyorum 21 15,6 3 4,6

Katiliyorum 45 33,3 26 40

Orta Diizeyde Katiliyorum 46 34,1 24 36,9

Katilmiyorum 20 14,8 9 13,8

Kesinlikle Katilmiyorum 3 2,2 3 4,6

Toplam 135 100 65 100

x2=5,893 p= 0,207

Covid-19 pandemi siirecinde marketlerde fonksiyonel gida iiriinlerinin gesitlerinin
artmasindan memnun olmayanlarin orani kadin (%2,2) ve erkeklerde (%4,6) en diisiik orandadir
(Tablo 6). Bireylerin fonksiyonel gida iiriinlerinin gesitlerin artisinda memnun olma durumunun
cinsiyet degiskinine gore dagilimi arasinda anlamli bir iliski bulunmamustir (X2<5,893, p>0.05).

Tablo 7. Katilimcilarin Fonksiyonel Gidalar: Tiikettikten Sonra Memnuniyet Durumlarmin Egitim Diizeyi
Degiskenine Gore Dagilimlar1

Fonksiyonel gidalar tiiketmek kendimi daha flkokul Lise Universite | Yiiksek L.
iyi hissetmemi sagliyor n % n % n % n Y
Kesinlikle Katiliyorum 0 0 2 6,7 13 9,8 3 9,7
Katiliyorum 3 50 10 | 33,3 47 | 35,3 9 29
Orta diizeyde katiliyorum 2 33,3 | 10 | 33,3 | 49 | 36,8 11 35,5
Katilmiyorum 1 16,7 8 26,7 | 20 15 4 12,9
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0 0 0 4 3 4 12,9
Toplam 6 100 | 30 | 100 | 133 | 100 | 31 100
x2=11,856 p= 0,457

Fonksiyonel gidalar1 tiiketmek kendimi daha iyi hissetmemi saghiyor ifadesine lise,
universite ve yiiksek lisans diizeyinde egitim gorenlerin biiyiik ¢ogunlugu kararsizim seklinde
cevap vermislerdir (Tablo 7). Yapilan ki kare analizi sonucunda bireylerin fonksiyonel gida
drtinlerini tiikettikten sonra memnuniyet durumlarinin egitim diizeyi degiskenine gore arasinda
anlamli bir iliski bulunmamaistir (X?=11,856, p>0.05).

Tablo 8. Katilimcilarin Fonksiyonel Gida Uriinlerinin Toplumda Yeterince Tanitilmadigr Durumlarinin
Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Dagilimlar:

Fonksiyonel gidalarin faydalarinin toplumda flkokul Lise Universite | Yiiksek L.
yeterince tanitilmadigina inaniyorum 0 % 0 % 0 % 0 %
Kesinlikle Katiliyorum 0 0 7 233 | 29 | 21,8 8 25,8
Katiliyorum 4 66,7 9 30 60 | 45,1 15 | 484
Orta Diizeyde Katiliyorum 1 16,7 7 23,3 | 23 17,3 3 9,7
Katilmiyorum 1 16,7 5 16,7 | 15 11,3 3 9,7
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0 2 6,7 6 45 2 6,5
Toplam 6 | 100 | 30 | 100 | 133 | 100 | 31 | 100
x2= 6,965 p=0,860

Tablo 8'de “Fonksiyonel gida iiriinlerinin toplumda yeterince tanitilmadigina inaniyorum.”
ifadesine tiim egitim diizeylerinde en yiiksek oranda katiliyorum seklinde ifade etmislerdir
Yapilan ki kare analizi sonucunda bireylerin fonksiyonel gida iiriinlerini tiikettikten sonra
memnuniyet durumlarinin egitim diizeyi degiskenine gore arasinda anlamli bir iligki
bulunmamustir (X?=6,965, p>0.05).
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Tablo 9. Katilimcilarin Fonksiyonel Gida Uriinlerinin Insan Saghgi Uzerinde Etkili Oldugu Durumlarinin
Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Dagilimlari

Fonksiyonel gidalarin tiiketilmesi flkokul Lise Universite | Yiiksek L.
insanlarin daha saglikli olmalarini saglar i % n % n % n %
Kesinlikle Katiltyorum 2 33,3 6 20 11 8,3 4 12,9
Katiliyorum 1 16,7 8 26,7 | 49 | 36,8 12 | 38,7
Orta Diizeyde Katiliyorum 2 33,3 9 30 48 | 36,1 | 11 | 35,5
Katilmiyorum 0 0 6 20 22 16,5 3 9,7
Kesinlikle Katilmiyorum 1 16,7 1 3,3 3 2,3 1 3,2
Toplam 6 | 100 | 30 | 100 | 133 | 100 | 31 | 100
x2=13,410 p=0,340

“Fonksiyonel gidalarin tiiketilmesi insanlarin daha saglikli olmalarim1 saglar” ifadesine
kararsizim diyenlerin biiylik oranda ilkokul (%33,3) ve lise mezunu (%30,0) oldugu tespit
edilmistir (Tablo 9). Yapilan ki kare analizi sonucunda bireylerin fonksiyonel gida iiriinlerinin
tiikketmesinin insan saghgmin daha iyi olmasmnda etkili oldugu durumunun egitim diizeyi
degiskenine gore anlamli bir iliski bulunmamustir (X?=13,410, p>0.05).

Tablo 10. Katiimeilarin Covid-19 Pandemi Siirecinde Marketlerde Fonksiyonel Gida Uriinlerinin
Cesitlerinin Artmasinda Memnuniyet Durumlarinin Egitim Diizeyi Degiskinine Gére Dagilimlar:

Covid-19 Pandemi siirecinde marketlerde ilkokul Lise Universite | Yiiksek L.
fonksiyonel gida cesitlerinin artmasindan
memnuntm n 0/0 n o/o n 0/0 n o/0
Kesinlikle Katiliyorum 3 50 1 3,3 15 | 11,3 5 12
Katiliyorum 0 0 10 | 33,3 49 36,8 12 35,5
Orta Diizeyde Katiliyorum 2 333 | 11 | 36,7 | 47 | 353 | 10 35
Katilmiyorum 1 16,7 | 7 | 233 | 18 | 135 3 14,5
Kesinlikle Katilmiyorum 0 0 1 3,3 4 3 1 3
Toplam 6 100 | 30 | 100 | 133 | 100 | 31 100
x2= 14,456 p=0,274

Arastirmaya katilan bireylerin Covid-19 “Pandemi siirecinde marketlerde fonksiyonel gida
dirtinlerinin gesitlerinin artmasinda memnuniyet duyarim” ifadesine katilanlarin orani {iniversite
ve yiiksek lisans mezunu bireylerde en yiiksek oranda oldugu goriilmektedir (Tablo 10). Yapilan
ki kare analizi sonucunda bireylerin marketlerde fonksiyonel gida iiriinlerinin gesitlerin artisinda
memnun olma durumunun egitim diizeyi degiskinine gore arasinda anlamh bir iligki
bulunmamustir (X?=14,456, p>0.05).

411 Journal of Humanities and Tourism Research 2022, 12 (2): 405-416



COViD-19 Pandemi Siirecinde Tiiketicilerin Fonksiyonel Gidalara Yonelik Tutumlari

Tablo 11. Katihmcilarin Covid-19 Pandemi Siirecinde Marketlerde Fonksiyonel Gida Uriinlerinin
Cesitlerinin Artmasinda Memnuniyet Durumlarinin Aylik Gelir Diizeyi Degiskinine Gore

Dagilimlar:
Covid-19 Pandemi siirecinde 3001- 6001- Belirtmek
marketlerde fonksiyonel gida 0-3000t] 6000 9000 2001+ Istemiyorum
¢esitlerinin artmasindan
memnunum n % n % n % n % n %
Kesinlikle Katiliyorum 5 89 | 10 | 147 | 2 7,4 2 | 16,7 5 13,5
Katiliyorum 25 | 44,6 | 21 | 30,9 | 10 | 37 7 | 583 8 21,6
Orta Diizeyde Katiliyorum 18 | 196 | 22 | 324 | 13 | 481 | 1 8,3 16 43,2
Katilmiyorum 6 81 | 14 | 206 | 1 3,7 2 | 16,7 6 16,2
Kesinlikle Katilmiyorum 2 1,7 1 1,5 1 3,7 0 0 2 5,4
Toplam 56 | 100 | 68 | 100 | 27 | 100 | 12 | 100 37 100
x2=18,175 p=0,314

Covid-19 pandemi siirecinde marketlerde fonksiyonel gida iiriinlerinin gesitlerinin
artmasindan en fazla oranda aylik geliri en fazla 3000 tl olanlar ve 9000 tl ve tizerinde olanlarin
memnuniyet duyduklar1 belirlenmistir (Tablo 11). Marketlerde fonksiyonel gida iiriinlerinin
gesitlerinin artmasinda memnuniyet durumlarinin aylik gelir diizeyi degiskinine gore arasinda
anlaml bir iliski bulunmamustir (X?=18,175, p>0.05).

3. SONUC

Gegmisten giliniimiize diinya iizerinde yasanan biiyiik salgmnlar gibi Covid-19 salgin1 da
tiiketicilerin beslenme ve yasayis tarzlari degistirmelerine sebep olmustur (He ve Harris, 2020).
Covid-19 salgin siiresince saglikli bir beslenme diyetinin yapilmasma dikkat edilmelidir (FAO,
2021).

Covid salgimi diinyanin her yerinde bir¢cok insan1 mental, psikolojik ve ekonomik anlamlarda
etkilemistir. Dolayisiyla bu etkileme satin alma kararlarmi da etkileyen demografik, sosyal,
kiiltiirel psikolojik faktorlerle dogrudan ortiismektedir. Iri (2021) tarafindan yapilan arastirma
sonucunda Covid 19 pandemi siirecinde tiiketicilerin internet iizerinden yaptiklar: aligverislerinde
temel ihtiyaclara (gida, saglik, temizlik, kisisel bakim tirtinleri vb.) yoneldikleri, dijital platformlar:
ve sosyal medyay1 daha sik kullandiklari ortaya g¢ikmustir. Ince ve Kadioglu (2020) tarafindan
yapilan arastirma sonucunda tiiketicilerin uzun vadede bozulmayacak {iriinlere (un, bakliyat,
makarna vb.) ve sagladig1 fonksiyonel faydasi fazla olan {iriinlere (ton baligi, kuru et, proteini
yliksek konserve gidalar vb.) ragbet ettigi goriilmiistiir.

Cagind:r vd. (2022) tarafindan yapilan ¢alismada, Covid 19 pandemi siirecinde bagisiklik
sistemini gliclendirme ve hastaligi Onleme amaciyla toplumda bireylerin takviye edici gida
kullanommin yayginlastigi ve pazar paymn arttigy goriilmektedir. Bireylerin C vitamini, D
vitamini, multivitamin ve mineralleri kullaniminda pandemi Oncesine gore artis oldugu
belirlenmistir. Demir, Kiligckalkan ve Takak (2021) tarafindan hazirlanan arastirmada Tiirkiye’de
yasayan 18-65 yas arasi yetiskin bireylerin COVID-19 pandemi siirecinde besin destekleri
kullamiminin artigma yonelik sonug ortaya cikmistir. Dost, Uner ve Susoy (2021) tarafindan
yapilan calisma hemsirelik boliimiinde 6grenim goren 235 birinci simif dgrencisinin COVID-19
pandemisine bagl olarak bilingsiz besin destek tirtinii kullanimi arttig: tespit edilmis olup, saglikli
beslenme davraniglar: diizeyinin diisiik oldugu belirlenmistir.

Pandemi ile birlikte islerini kaybeden insanlarmn satin alma davranislar: degisirken liiks gida
kategorisinde gosterilen fonksiyonel gidalari satin alma duyma, bilme ve tiiketme oranlarinda
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¢ogu zaman kararsiz olduklar1 saptanmistir. Ayrica bireylerin fonksiyonel gida faydalarinin
toplumda yeterince tanitilmadig1 yoniinde yaygin bir kani oldugu belirlenmistir.

Fonksiyonel gidalar, dogal olarak igerdikleri bilesenleri ile besin gereksinimlerini
karsilamanin yaru sira, saglhiga yararl biyolojik 6geleri igeren, hastaliklardan korunmada etkili
olabilen, yasam fonksiyonlar1 iizerinde olumsuz etki yapabilecek 6gelerden arindirilmis ve yasam
kalitesini yiikselten besinlerdir. Ancak yapilan arastirmalarin biiyiik cogunlugu tiiketicilerin
fonksiyonel gidalari duymadig1 yoniindedir. Hacioglu ve Kurt (2012) yaptiklar1 calismada
aragtirmaya katilanlarin yaklasik %60,0'mnin fonksiyonel gida terimini daha énce duymadiklarini
ifade etmislerdir (Hacioglu ve Kurt, 2012). Seger vd. (2014) Dogu Akdeniz Bolgesinde Ziraat
Fakiiltelerinde galisan 220 akademisyene yaptiklar1 arastirmada, fonksiyonel gidalardan haberdar
olmalarma ragmen diizenli olarak tiiketenlerin sayisinin oldukca az oldugu saptanmistir. Yapilan
bir aragtirmada tiiketiciler fonksiyonel gida kavramini bildikleri (%30,4), fakat hangi gidalarm
fonksiyonel gida oldugunu bilmedikleri (%50,7) ifade etmislerdir (Oncebe ve Demircan, 2019).

Oncebe ve Demircan’m (2019) yaptiklar1 arastirmada tiiketicilerin biiyiik ¢ogunlugunun
989,58 inin fonksiyonel gida tiikettikleri, fonksiyonel gidalari genellikle sagliga yararl besinler
olarak algiladiklari, en fazla tiikettikleri ilk {i¢ tirtiniin maden sulari, karisik meyve sular1 ve yesil
cay oldugu belirlenmistir. Kopuz'un (2011) fonksiyonel gidalar baslikli ¢calismasinda tiiketicilerin
biiyiik ¢ogunlugunun (%73,2) fonksiyonel gidalar1 en az bir kez tiikettikleri ve %37,2'sinin
fonksiyonel gidalardan olan maden suyunu ara sira kullandiklarmi belirtmislerdir (Kopuz,
2011). Kog ve Yardimci'nin (2017) 900 kisiye yaptig1 arastirmada fonksiyonel gidalar1 kullananlarin
orani %39.2 oldugu ve sirasiyla yesil cay (%66,7), tam tahilli/karisik tahilli ekmekler (%65,3), kefir
(%63,0), ¢orek otu (%61,9), kegiboynuzu (%61,8) ve zencefili (%61,2) fonksiyonel gidalar
kategorisinde degerlendirdikleri belirlenmistir. Gezging ve Gok (2016) yilinda Adana ilinde
yaptiklar1 arastirmada, arastirmaya katilanlarin en ¢ok tiikettikleri {i¢ fonksiyonel gidanin maden
suyu, bitki caylar1 ve mineral ilaveli siit oldugu oldugunu ifade etmislerdir. Genel olarak en ¢ok
bilinen fonksiyonel gidanin yesil ¢ay oldugu belirlenmistir. Bu arastirmanin sonuglar: ile
Ortlismektedir.

Avokado, zeytinyagi, sert kabuklu yemisler, balik, sebzeler, fasulye, barbunya gibi Omega 3
ile giiclendirilmis gidalar fonksiyonel gidalar olarak belirtilmektedir. Bu gidalarin kolon, prostat
ve meme kanseri gibi risklerinin de azaltilmasinda etkisinin oldugu goriilmektedir. Grénland
Eskimolar {izerinde Omega-3 yag asitlerinin etkilerine bagl yapilan arastirmalarda, Eskimolar'in
neredeyse kalp-damar hastaliklarina hi¢ yakalanmadiklar tespit edilmis olup, bunun nedeni
olarak ise Eskimolar'in Omega 3 yag asitlerini bol miktarda iceren balik titketmeleri oldugu ileri
siiriilmiistiir (Celebi vd. 2017). Ince ve Kadioglu (2020) yaptiklar1 arastirmada katilimcilarin biiyiik
¢ogunlugu fonksiyonel gidalardan fayda gordiigiinii belirtmistir (%85,47). En fazla gordiikleri
faydalar1 fonksiyonel gidalarin siskinlik, gaz gibi sorunlar1 giderdigi ve bagirsak fonksiyonlarimni
diizenledigi gibi faydalar seklinde siralamiglardir.

Izmir'de Sevilmis (2008) tarafindan yapilan diger bir ¢aligmada arastirmaya katilanlarin
fonksiyonel gidalar1 tercih etmesinin sebepleri arasinda sagliga yararli olmasi, tadmnin giizel
olmasi, kaliteli olduklarini diisiinmeleri seklinde ifade etmislerdir. Ozdemir vd. (2009) tarafindan
iniversite akademik personeline yaptiklar1 arastirmada akademisyenlerin fonksiyonel gida
tiiketme sebepleri arasinda “kullanim faydalari, giiven, ilag etkisi yaratmasi ve lezzetli bulmalar:
gelmektedir. Isleten vd. (2007) tarafindan 249 kisiye yaptiklar1 arastirmada ise tiiketicilerin egitim
diizeyi arttikca beslenme aligkanliklarinda saghigin 6n plana ciktigi belirlemistir. Antioksidan
iceren igeceklerden, {liziim ve iliziim suyunun kardiyovaskiiler fonksiyonu olumlu yonde
destekledigi, domates, havug tath patates ve 1spanagin prostat riskini diisiirdiigii, ceviz ve badem
gibi yiyeceklerin kalp hastaligin iyilestirici etkisi oldugu gozlenmistir. Ayrica sarimsak, brokoli,
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karnabahar ve lahananin kanser riskini diisiirdiigii, keten tohumu yagmin bagisiklik sistemini
gliclendirdigi belirtilmistir (Karaduman, 2011; Se¢im, 2018).

Bu arastirmada katilimcilarin fonksiyonel gidalar1 duyma ve fonksiyonel gidalari bilme
diizeyleri diisiik oranda gozlemlenmistir. Arastirmada katilimcilarin pandemi siirecinde
fonksiyonel gida kavramimi duyma durumlarn incelendiginde; %72,5i ise bu kavrami
duymadiklarmi belirtmislerdir. Arastirmanin sonuglar1 Hacioglu ve Kurt (2012) arastirmasmin
sonuglar: ile ortiismektedir. Katihmcilar fonksiyonel gida {irtinleri arasinda en ¢ok probiyotik
yogurtlar1 (%99.0), en az Omega 3 yumurtalar1 (%80.5) bildiklerini belirtmislerdir. Gezging ve Gok
(2016) yaptiklar arastirmada ise fonksiyonel gidalar arasindaki ilk ii¢ siray1 maden suyu, bitki
caylar1 ve mineral ilaveli siit aldig1 belirlenmistir. Kog ve Yardimci (2017) arastirmasinda ise alan
fonksiyonel gidalar arasinda ilk siray: yesil cayin aldig1 goriilmektedir. Bireylerin fonksiyonel gida
tiikettikten sonra memnun olma durumlarn ile cinsiyet degiskenine gore aralarinda anlamli bir
iliski bulundugu belirlenirken, fonksiyonel gida tiiketiminin Covid-19 viriisiinden ¢énemli 6l¢iide
korumasinda etkili olma durumunun egitim diizeyi degiskenine gore aralarinda anlaml bir iligki
bulunmustur. Bu konuda bilgi diizeyinin artirilmas: bu konudaki kafa karigikliginin giderilmesi
icin yararl olacag: diigtintilmektedir.

Pandemi donemiyle, tiiketicilerin giindelik olarak tiikettikleri besinler ile saglik durumlar:
arasindaki iliskiye verilen 6nem artmigstir. Bununla beraber, saglik sorunlarinda yasanan artislarin
meydana gelmesi, gida mamullerine olan giivenin azalmasi, saglikli beslenmeye ilginin artmasi,
tiikketicilerde fonksiyonel gida iiriinlerine yonelmesinde etkili olmustur. Son yillarda 6nemi bir
hayli artan ve giin gectikge gelismekte olan fonksiyonel gidalarm, Covid-19 pandemi donemi ve
insanlarin da yasamlarinda saglikli beslenme bilincinin olusmasiyla birlikte gelistirilecek birgok
oneri bulunmaktadir. Bu 6nerilerden bazilar1 asagida siralanmstir.

e Yayin organlarn (televizyon, makale, dergi, gazete vb.) vasitasiyla tiiketicilere fonksiyonel
gidalar hakkinda 6gretici ve dogru bilgiler verilmelidir.

e Yazili ve gorsel basinda insanlarin yanhs ve eksik bilgilerle yonlendirilmesinin oniine
gecilmelidir.

e Saglikli ve dogru beslenmede, fonksiyonel gidalarin bir ilag olmadigini, insan viicudu igin
faydali gidalar oldugu ve uzman kisiler tarafindan reklam hizmetleri ve gesitli brosiirlerle
tiim tiiketicilere aktarilmalidir.

e Sosyal medya araglar1 dogru kullanilarak fonksiyonel gida iiriinlerinin 6nemini dogru ve
agiklayic bir sekilde tiiketicilere aktarilmalidir.

o Tiiketicilerin fonksiyonel gidalara yonelik bilgi diizeyleri arttikca, bu gidalara yonelik
tutumlar1 da daha olumlu hale gelmektedir. Bu nedenle isletmeler, pazarlama ve
satislarinda iletisimlerini daha 6gretici ve bilgi verici olarak tercih etmelidir.

o Fonksiyonel gidalar hakkinda okullarda 6zellikle gelisim ¢agindaki ¢ocuklarin yaslaria
uygun olacak sekilde bilgiler verilmelidir.

e Devlet politikalarinda saglikli ve dogru beslenme konusu giindeme sik sik getirilerek,
gelecek yillarda toplumun bu alanda yeterli bilgi ve imkadnma sahip olabilmesi
amacglanmalidir.

o Fonksiyonel gidalarin {iretiminden satis yerlerine kadar denetimler yapilmali ve olasi hileli
iriin, rant saglanmak icin saghg: tehdit edici unsurlarin olusmasina engel olunmalidir.

o Tiiketicilerin fonksiyonel gidalar hakkinda tutumlarinin incelenmesine yonelik
aragtirmalarda farkli yas araligindaki kisilerin, sahip olduklar1 yasam tarzlarmin tutumlar
tizerindeki etkisinin arastirilmasi 6nerilmelidir.

e Kronik hastalig1 olan bireyler, kiiglik yastaki bebek ve ¢ocuga sahip bireyler, spor ile
ugrasan bireyler, gen¢ orta ve ileri yas grubunda olan tiiketicilerle yapilacak
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arastirmalarda, bu gibi farkli tutumlar ortaya konularak isletmeler hakkinda siirecin
fonksiyonel gida {iriinlerine karsi daha da saghkli bir hale getirilmesini saglayacak
bulgulara ulagilmasi amag edinilmelidir. Bu arastirma &rnekleminin yalnizca Istanbul
ilinde ikamet eden tiiketicilerden olusmasi, arastirma sonuglarinin genellenebilirligi
agisindan siurhilik olusturmaktadir. Gelecekte yapilacak arastirmalarin daha biiyiik bir
orneklemi kapsamasi ve farkli sosyal-ekonomik gruplar arasinda karsilastirma yapilmasi
oneri olarak sunulmaktadir.
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