Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (3): 569-576

DOI: 10.14230/johut1098

Journal of Humanities and Tourism Research

Arastirma Makalesi

Tiirkiye’de Turizm ve Gastronomi Alaninda Menii ile Tlgili
Arastirmalarin Bibliyometrik Analizi*

Bibliometric Analysis of Research on Menu in Tourism and Gastronomy in

'Eskisehir Osmangazi Universitesi
Turizm Fakiiltesi, Eskisehir, Tiirkiye
2Eskisehir Osmangazi Universitesi,
Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eskisehir,
Tiirkiye

ORCID:
D.C.: 0000-0001-5067-6904
M.U.: 0000-0003-0138-968X

Corresponding Author:
Duran CANKUL

Email:
durancankul@hotmail.com

Citation: Cankiil, D. ve Unal, M.
(2021).  Tirkiye'de
gastronomi alaninda menti ile ilgili
aragtirmalarin bibliyometrik analizi.
Journal of Humanities and Tourism
Research, 11 (3): 569-576.

turizm  ve

Submitted: 20.08.2021
Accepted: 29.09.2021

Turkey

Duran CANKUL!, Mert UNAL?

Ozet

Bu ¢alismada Tiirkiye'de turizm ve gastronomi alaminda menii konusu ile ilgili
gerceklestirilen arastirmalarin bibliyometrik analizinin yapilmas: amaclanmgtir.
Menii konusu ile ilgili yapilan arastirmalarin bir araya getirilmesi, okuyucuda
yeni fikirleri olusturmasi, bakig acilarinin gelistirmesi, eksiklikleri ortaya koymast
ve okuyucuya isik tutmasi agisindan Gnem arz etmektedir. Bu dogrultuda
calismada  nitel — arastirma  yontemlerinden  dokiiman  inceleme  teknigi
kullamlnmustir. Calismanin kapsamini menii ile ilgili yazilan makale, tez, bildiri ve
kitap olusturmaktadir. Calisma kapsaminda menii konusu ile ilgili ilk yaymin
yapildig tarihten 2020 yili sonuna kadar yapilan tiim arastirmalar incelenmigtir.
Incelemeler Ekim 2020 ile Ocak 2021 tarihleri arasinda YOK Akademik veri taban
kullamlarak gerceklestirilmistir. Calisma kapsaminda ulasilan ¢alismalar arastirma
tiiviine gore cesitli parametreler agisindan bibliyometrik analize tabi tutulmustur.
Elde edilen analiz sonuclarima gore ilk ¢alisma otuz yil once gerceklestirilmistir.
Ayrica 2015 wyilina kadar yapilan calismalarin ¢ok yetersiz oldugu bu iyildan
itibaren ise yapilan calismalarda 6nemli bir artisin oldugu goriilmektedir. Diger
taraftan sonuclar en fazla ¢alisma yapilan arastirma tiriiniin bildiri ve makale
oldugunu wve calismalarda konu olarak ¢ogunlukla menii planlama fiizerine
odaklanildigini menii fiyatlama, menii analizi, menii tasarimi, menii maliyeti
konularinda ise ¢ok sinirli calismalarin yapildigini gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Gastronomi, Menii, Bibliyometrik Analiz
Abstract

In this research, it is aimed to carry out a bibliometric analysis of studies on the subject
menus in tourism and gastronomy in Turkey. It is important to bring together research
on the subject of the menu to create new ideas for the reader, to develop perspectives, to
reveal deficiencies, and to shed light on the reader. Accordingly, the document analysis
technique, one of the qualitative research methods, was used in the research. The scope
of the research consists of articles, thesis, papers, and books written about menus.
Within the scope of the research, all studies on the subject of menus from the date of the
first publication to the end of 2020 were examined. The examinations were carried out
between October 2020 and January 2021 using the YOK Academic database. The
studies obtained within the scope of the research were subjected to bibliometric analysis
in terms of various parameters according to the type of research. According to the
analysis, the first study was carried out thirty years ago. In addition, it is seen that the
studies carried out until 2015 were very insufficient, and there has been a significant

*Bu arastirma 2. Turizmde Mimarlik ve Kiiltiirel Miras Kongresi (ITCAC'21) nde sozlii bildiri olarak sunulmustur.
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increase in the studies conducted since this year. On the other hand, the results show that the most studied type of research is
papers and articles and that the studies mostly focus on menu planning. Very few studies have been done on menu pricing,
menu analysis, menu design, and menu cost.

Keywords: Tourism, Gastronomy, Menu, Bibliometric Analysis
1. GIRiS

Yiyecek igecek endiistrisinin gelisim gostermesinde, gesitli arag¢ ve gereglerin rol aldig:
bilinmektedir. Bu ara¢ ve gereclerin en 6nemlisi igletmelerin kimligi niteliginde olan meniidiir
(Gustafsson, 2004; Altinel, 2009; Ozdemir ve Caligkan, 2013). Menii; icerisinde barindirdig
unsurlarla beraber, yiyecek ve icecek isletmelerinin bir ¢ok alanina rehberlik etmektedir (Jones ve
Mifli, 2001; Hansen vd., 2005; Ozdemir ve Caliskan, 2013). Yiyecek ve igecek isletmeleri mentiler
dogrultusunda, isletmenin konseptini, kullanilan ekipmanlarini, {iriin maliyetlerini, {iriin
fiyatlarini, ¢alisan sayilarini belirlemekte ve miisteriyle iletisimini saglamaktadir (Dapson vd.,
2008; Altmel, 2009). Yiyecek ve igecek isletmeleri; iirtinlerin fiyatlanmasi, meniiniin planlanmasi,
meniiniin analizi, meniiniin maliyet kontrolii ve menii tasarimi baglaminda menti yonetimi
boyutlarindan faydalanmaktadir (Jones ve Mifli, 2001; Withdrow ve Kotschevar 2007; Altinel,
2009; Ozdemir ve Caligkan, 2013; Temizkan ve Cankiil, 2019). Menii yonetimi boyutlari; menii
planlama, menii tasarimi, menii analizi, menii fiyatlama ve menii maliyet kontrolii seklinde
siniflandirilabilir (Withrow ve Kotschevar, 2007; Altinel, 2009; Ozdemir ve Caligskan, 2013;
Temizkan ve Cankiil, 2019). Menii yonetimi icerdigi boyutlar ve yiyecek-icecek isletmelerindeki
konumu nedeniyle tizerinde durulmas: gereken énemli bir konudur (Ozdemir ve Caliskan, 2013).
Dolayisiyla konu ile ilgili yapilan arastirmalarda iizerinde ¢ok daha fazla durulan boyutlarin veya
daha az egilim gosterilen boyutlarin belirlenmesi ve menii yonetimi ve boyutlar ile ilgili yeni
egilimler agisindan arastirmacilarin fikir sahibi olmasi énemlidir. Bu dogrultuda ¢alismada amag,
Tiirkiye’de turizm ve gastronomi alaninda menii konusu ile ilgili yapilmis olan makale, tez, bildiri
ve kitaplarin bibliyometrik analizini yapmaktir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1.Menii ve Menii YOonetimi

Menii TDK’ya gore yemeklerin bulundugu liste olarak ifade edilmektedir (Tdk, 2018) ve
yiyecek ve icecek isletmelerinde sunulan yeme-igme hizmetlerinin listelendigi ara¢ konumundadir
(Johns ve Kivela, 2001; Ozdemir, 2012) Menii bir nevi isletmelerin kimligi niteligini tasimakta,
ayrica miisteri, yonetici ve personele rehberlik etme 06zelligi bulunmaktadir (Gustafsson, 2004;
Hansen vd., 2005; Altinel, 2009; Temizkan ve Cankiil, 2019). Yoneticilerle miisteriler arasinda
iletisimi, standartlar1 ve hizmetleri menii gostermektedir (Antun ve Gustafson, 2005; Dapson vd.,
2008). Menti, yiyecek ve icecek isletmelerinde sunulan {iriinlerin ve bu {iriinlerin fiyatlarinin
listelendigi yazili belgeleri de igine alan ¢ok daha kapsamli bir anlam tagimaktadir. Menti, sadece
bagimsiz yiyecek igecek isletmelerinde degil diger turizm isletmelerinin iginde yer alan ilgili
departmanlarinda yiyecek igecek hizmetlerinin saglikli bir sekilde verilebilmesi i¢in menii yonetim
stireci hayati bir oneme sahiptir. Bu siireg igerisinde meniiniin planlanmasi, menti analizi, mentide
maliyet ve maliyet kontrolii, meniide fiyatlandirma ve menii tasarimi yer almaktadur.

Menii planlamas: yiyecek ve igecek isletmesi basarisinda onemli bir rol oynamaktadir
(Ozdemir ve Caligkan, 2013). Meniiler, yiyecek ve icecek isletmelerinde iiriinleri barindirmakta ve
hangi hizmetleri nasil, ne sekilde ve kiminle alinacagina dair sorulara yoneticinin cevap vermesini
kolaylastirmaktadir (Temizkan ve Cankiil, 2019). Bu baglamda menti, isletmelerin planlamas: ve
tasarimu ile birlikte, iiriinlerin fiyatlanmasi, maliyet kontrolii ve gelisimi ile baglantili bir unsurdur
(Kwong, 2005). Ayrica menii planlamasi, yiyecek ve igecek isletmelerinin kargilagabilecegi
sorunlarin ¢oziimiinii kolaylastirmakta ve yoneticilere rehberlik etmektedir (Altinel, 2009).
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Meniiler tasarimi, yiyecek ve icecek isletmeleri i¢in dnemli bir pazarlama aracidir (Ozdemir
ve Caliskan, 2013). Ciinkii mentilerin 6zellikleri itibariyle miisteriler tizerinde satis1 artiric1 etkileri
olabilmektedir (Kincaid ve Cursun, 2003; Reynolds vd., 2005). Bunlar; menii tasariminda renk
kullanimlari, kapak, yazi stili ve boyutu gibi o6zellikleri igermektedir (Altinel, 2009). Mentiler
tasarimlariyla miisterilerin ilgisini ¢ekmeyi, rahatlamalarni saglamayi, iiriinlerin kalite ve
standartlarini gostermeyi amaglamaktadir (Fikri ve Ramadhan, 2011; Cankiil, 2019).

Menii fiyatlandirma, menii yonetimi igerisinde oldukca onemlidir. Miisteriler, meniide yer
alan triinlerin fiyatlarina dikkat etmektedir (Schindler ve Kibarian, 1996). Fiyatlandirilmis
mentilerin miisteriye kaliteyi gostermek, memnun etmek ve giiven duygusu saglamak da etkin
oldugu bilinmektedir (Raab vd., 2009). Isletmeler miisterinin ilgisine gore cesitli fiyatlandirma
stratejileri uygulamaktadirlar. Bu stratejiler hem isletme karliligt hem de pazar hakimiyeti
boyutlar: icerisinde smiflandirilabilmektedir (Naipaul, 2002). Dolayis1 ile menti satis fiyatlarinin
belirleme siirecine dikkat edilmesi gerekmektedir.

Menii analizi, iiriinlerin eksikliklerini gorme, gerekirse ¢ozme veya alternatif iirtinleri
piyasaya siirme gibi gesitli yararlari oldugu bilinmektedir (Ozdemir ve Caligkan, 2013). Menii
analizi, tercih edilmeyen, az karli olan ve maliyeti yiiksek {iiriinlerin belirlenmesine yardimci
olmaktadir (Atkinson ve Jones, 1994). Menii analizi sonucu, sorunlu olan {irtinlerin gelistirilmesi,
maliyet azaltilmasi, porsiyon kiigiiltiilmesi ve gerekirse meniiden ¢ikartilmas: gibi ¢6ziim Onerileri
iiretilmektedir (Kwong, 2005).

Menii, yiyecek ve icecek isletmeleri adma 6nemli bir maliyet kontrol aracidir ve {iriinlerin
takip edilmesinde etkin bir rolii vardir (Atkinson ve Jones, 1994). Maliyet kontrolij, iirtinlerin birim
basina olasi maliyetini belirlemekte ve denetim faktorii olusturmaktadir. Maliyetlerin belirlenmesi,
fiyatlandirma islemi yapilmasi hususunda yoneticileri bilgilendirmede yardimci olmaktadir
(Morrison, 1996).

2.2.Bibliyometrik Analiz

Bibliyometrik kavrami, Latinge ve Grekge kokenli olmakla beraber “Biblion” es deger ve
“Metrikos”  Olgiibilimi anlammm harmanlanmasindan olusmaktadir (Sengupta, 1992).
Bibliyometrik analiz teknigi ise, arastirmanin analizini kolaylastiran ve istatistiklere dayandiran
niceliksel verileri degerlendirmeye yardimci olmaktadir. Bu analiz ile, yazar, yil, dil, kaynakca
say1si, alintilamalar, anahtar kelimeler, konular ve yontemler gibi 6zellikler istatistiksel olarak
smiflandirabilmektedir (Koseoglu vd., 2016). Ayrica bibliyometrik analizler kitap, dergi, makale,
bildiri ve tez gibi arastirmalarin Ozelliklerinin incelenmesine olanak saglamaktadir (Evren ve
Kozak, 2014; Bozok vd., 2017). Bibliyometrik analiz teknigi mevcut durumu degerlendirmekte,
gozlemlemekte ve ilgili disiplene katkida bulunmaktadir. Bu yontem kim, neyi, nerede ve nasil
arastirma yaptigina dair sorulara cevap vermeyi amaglamaktadir (Feller, 2005).

Turizm alanindaki arastirmalarin artmasiyla beraber, bibliyometrik analiz teknigi ile ilgili
arastirmalarin oneminin de arttifi bilinmektedir. Ciinkii arastirmacilar i¢in mevcut durumu
gostermesi ve konu hakkinda degerlendirme yapmasi, bibliyometrik analiz teknigiyle yapilan
aragtirmalarmn rehber niteligi tasimasina sebep olmaktadir (Kozak, 1994). Bu durumsa
aragtirmacilara kit konularin mevcut durumunu gostermekte ve yeni egilimlerin Oniinii
acmaktadir. Turizmde farkli alanlarda bibliyometrik analiz teknigi kullamildig1 bilinmektedir. Bu
alanlara turist rehberligi, gastronomi, saglik turizmi, stirdiiriilebilir turizm ve kirsal turizm ile ilgili
yapilan ¢alismalar 6rnek gosterilebilir (Ozel ve Kozak, 2012 ; Temizkan vd., 2015 ; Sahin ve Acun,
2015 ; Bozok vd., 2017 ; Stinnetgioglu vd., 2017 ; Yeksan ve Akbaba, 2019 ; Cuhadar ve Morgin,
2020).
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Turizm alaninda arastirilan bibliyometrik analizlerde dergi incelemesi, tez, bildiri ve
makalelere gore konunun mevcut durumunu belirlemek amag¢ oldugu goriilmektedir. Evren ve
Kozak (2014) arastirmasimna gore dergilerin gelisimini incelenmis ve Tiirkiye turizmin alanyazimnn
mevcut durumunu belirlenmesi amaclanmigtir. Tayfun vd., (2016)'de turizm alaninda yiiksek
lisans tezlerinin gelisimini, konusunu ve egilimini incelemistir. Yilmaz, (2017) gastronomi alaninda
bildirileri yontem, veri toplama teknigi ve gorgiil arastirma tiriintin Ozelliklerine gore
smiflandirmistir. Okumus, Koseoglu ve Ma (2018) tarafindan ise gastronomi ve yemek iizerine 16
SCI dergide yaymlanan makaleler incelenmis, yil, yontem ve yaymlarin Ozelliklerine gore
degerlendirilmistir. Bu baglamda turizm ve gastronomi alaninda bibliyometrik analizlerin smirl
oldugu soylenebilir.

3. YONTEM

Calismada menii ile ilgili turizm ve gastronomi alanlarinda yayinlamis makale, tez, bildiri ve
kitaplarin belirli parametreler dogrultusunda gruplanarak bir araya getirilmesi amaglanmaktadir.
Bu amag dogrultusunda ¢alisma nitel yaklagimla kurgulanmustir. Nitel yaklagim gercevesinde veri
toplama teknigi olarak dokiiman incelenmesi kullanilmistir. Veri analiz yontemi olarak da igerik
analizinden yararlanilmistir.

Calismada menii ile ilgili 2020 yili dahil turizm ve gastronomi alanlarinda yapilmis tiim
arastirmalar incelenmistir. YOK Akademik veri tabani kullanilarak gerceklestirilen incelemeler
sonucunda veriler Mayis 2020 ile Ocak 2021 tarihleri arasinda elde edilmistir. Calismanm
bashiginda da belirtildigi iizere incelemeler sadece turizm ve gastronomi bilim alanlar1 tizerine
yapilmigtir. YOK Akademik veri tabaninda aramalar gergeklestirilirken sadece “menii” anahtar
kelime olarak kullanilmistir. Bu dogrultuda ulasilan alanla ilgili arastirmalar (makale, tez, bildiri
ve kitap) incelenmistir.

Incelenen arastirmalar tiiriine gore gesitli parametreler gercevesinde degerlendirilmis, elde
edilen veriler yorumlanmig ve bulgular kisminda raporlanmistir. Biitiin aragtirmalarda yayin yil
ortak parametre olarak belirlenmistir. Makale arastirmalarinda arastirmanin konusu, yontemi,
tiirti, kullanilan dil parametreleri kullanilmistir. Tezlerde arastirmanin konusu, yontem, diizey,
parametreleri kullanilmistir. Bildirilerde arastirmanin tamamina ulasilamadig igin yaymnlandig:
kongrenin ulusal veya uluslararasi olmasi, yazar sayist ve unvam parametreler olarak
belirlenmistir. Kitaplar ile alakali parametre ise kitabin konusu seklindedir.

4. BULGULAR

Calisma kapsaminda tezler, makaleler, bildiriler ve kitaplar incelenmistir. Bu kaynaklarin
dagilimu ile ilgili detaylar Tablo 1’de yer almaktadar.

Tablo 1. Kaynaklar ve Calisma Sayis1

Kaynaklar Calisma Sayis1
Makale 62

Tez 26

Bildiri 79

Kitap 9

Toplam 176

Calisma kapsaminda ulasilan galismalarin yillarma gore dagilimi Tablo 2'de yer almaktadr.
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Tablo 2. Menii le Tlgili Calismalarmn Yillara Gore Dagilimi

Yil Calisma Sayis1 Yil Caligsma Sayis1
1991 1 2010 4
1995 1 2011 3
1996 1 2012 4
1997 1 2013 5
2000 1 2014 5
2001 1 2015 17
2004 1 2016 16
2005 2 2017 19
2006 1 2018 33
2007 2 2019 25
2008 2 2020 26
2009 5 Toplam 176
4.1.Tezler

Calisma kapsaminda 26 teze ulasilmistir. 26 tez incelendiginde 16 nitel (%61,5), 6 nicel
(%23,1) ve 4 karma (%15,4) yontem kullanild181 tespit edilmistir. Konuyla ilgili tez ¢alismalarmin
yillara gore dagiliminda 1991 yilinda basladigi ve gilintimiize kadar geldigi belirlenmistir.
Calismalar tizerindeki ilgi 2016 yili itibariyle arttif1 gozlenmistir. Tezlerin 18 tanesi yiiksek lisans
(%69,2) ve 8 tanesi (%30,8) doktora tezidir. Bu tezlerde arastirilan konular su sekilde
dagilmaktadir;

e Menii Tasarimi 3 (%11,5)
e Menii Fiyatlama 3 (%11,5)
e Menii Planlama 13 (%50)
e Menii Analizi 5 (%19,2)

e Meniide Maliyet 2 (%7,3)

4.2.Makaleler

Calisma kapsaminda 62 makaleye ulagilmistir. Makalelerin incelenmesi sonucunda, 38 nitel
(%61,2), 11 nicel (%17,7) 10 kavramsal (%16,3) ve 3 karma (%4,8) yontem kullanildig1 tespit
edilmistir. Konuyla ilgili makale ¢aligmalarmin yillara gore dagilimina bakildiginda 2001 yilinda
baslamakta ve giiniimiize kadar gelmektedir. Ayrica konu tizerindeki ilginin 2015 yili itibariyle
arttigr gortilmistiir. Makalelerin tiirtine bakildiginda, 42’sinin (%67,7) uluslararast ve 20’sinin
(%32,3) ise ulusal oldugu belirlenmistir. Ayrica makalelerin 51'i (%82,3) Tiirkge dilinde ve 12’si ise
(%17,7) yabanci dilde yazilmstir.

Bu makalelerde aragtirilan konular sunlardir;

e Menii Tasarimi 10 (%16,2)
e Menii Fiyatlama 2 (%3,2)
e Menii Analizi 8 (%12,9)

¢ Meniide Maliyet 1 (%1,6)
e Menii Planlama 41 (%66,1)

4.3.Bildiriler

Konuyla ilgili bildiri calismalarinin yillara gore dagiliminda 2006 yilinda basladigi ve
gliintimiize kadar geldigi goriilmektedir. Calismalar {izerindeki ilginin 2018 ve 2019 yillarinda
arttig1 sOylenebilir. Bildiriler tiiriine gore incelendiginde, 53 (%67,1) bildiri uluslararas1 ve 26
(%32,9) bildirininse ulusal oldugu tespit edilmistir. Bildirilerin 57’si (%72,2) Tiirkge dilinde ve 22’si
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(%27,8) yabanc1 dilde yazilmistir. Bildirilerin 43'ti (%54,4) iki yazarli, 25'i (%31,6) {i¢ yazarli, 7’si
(%8,9) tek yazarl ve 4'ii dort yazarl olarak (%5,1) gerceklestirilmistir. En fazla Dr. Ogretim Uyesi
unvanina sahip akademisyen tarafindan bildiri formatinda arastirma yapilmistir.

4.4.Kitaplar

Calisma kapsaminda YOK Akademik veri tabaninda konu ile ilgili 9 adet kitaba ulagilmistir.
Bu kitaplarda arastirilan konularin dagilimma bakildiginda menii planlamasi tizerine 5 kitap,
menii yOonetimi {izerine 4 kitap ve menii analizi {izerine 1 kitap yazildig1 belirlenmistir. Konuyla
ilgili ilk kitabin 2005 yilinda yazildig: 2014 yili itibariyle artis gosterdigi goriilmektedir.

5. SONUC

Menti konusu ile ilgili ulusal literatiir incelendiginde 62 tane makale, 79 tane bildiri, 26 tane
tez ve 9 tane kitap oldugu goriilmektedir. Toplamda menii ile ilgili yazilan 176 kaynagmn
igeriklerine bakildiginda menii planlama, menii analizi, menii fiyatlama, menii maliyeti, menii
tasarimi konularinda aragtirmalarin gergeklestirildigi goriilmektedir. Ancak menti konusu ile ilgili
ulusal literatiirde bibliyometrik aragtirmaya rastlanmamistir. Dolayisiyla bu ¢alisma ilgili alan
yazindaki arastirmalardan farkli olarak Tiirkiye’de turizm ve gastronomi alaninda menii konusu
ile ilgili yapilmis olan makale, tez, bildiri, kitap ve kitap boliimlerinin bibliyometrik analizini
ortaya ¢gikarmaktadir.

Elde edilen analiz sonuglarina gore ilk ¢alisma otuz yil 6nce gergeklestirilmistir. Ayrica 2015
yilina kadar yapilan ¢alismalarin ¢ok yetersiz oldugu bu yildan itibaren ise yapilan ¢alismalarda
onemli bir artisin oldugu goriilmektedir. Diger taraftan sonuglar en fazla calisma yapilan arastirma
tiirtintin bildiri ve makale oldugunu ve calismalarda konu olarak ¢ogunlukla menti planlama
iizerine odaklanildigin1 menti fiyatlama, menii analizi, menii tasarimi, menii maliyeti konularinda
ise ¢ok sinirh ¢alismalarin yapildigini gostermektedir. Bu durumun ¢ok smirli ¢alismalarin oldugu
bu konular ile ilgili ciddi bir eksiklik olusturdugu, bundan sonra menii ile ilgili yapilacak
calismalarda arastirmacilarin bu konulara yogunlagsmasmin ilgili boslugu doldurmas: agisindan
onem tagidig1 sOylenebilir.

Menii ve yonetimi igerdigi boyutlar ve yiyecek-icecek isletmelerindeki konumu agisindan
iizerine yogunlasilmasmin énem tasidigr bir konudur. Dolayisiyla ¢alisma sonuglarinin da ilgili
arastirmacilara, menii ile ilgili tizerinde ¢ok daha fazla durulan boyutlar1 veya daha az egilim
gosterilen boyutlar1 ortaya ¢ikarmasi, yeni egilimler agisindan fikir vermesi ve literatiirii bir biitiin
olarak sunmasi acgisindan katki vermesi beklenmektedir.

KAYNAKCA

Altinel, H. (2009). Gastronomide Menti Yonetimi, Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Istanbul.

Antun, ].M. ve Gustafson, C. M. (2005). “Menu Analysis: Design, Merchandising and Pricing Strategies Used
By Successful Restaurants and Private Club.” Journal Of Nutrition in Recipe&Menu Development, 3(4),
81-102.

Atkinson, H. ve Jones, P. (1994). “Menu Engineering: Managing the Food service MicroMarketing Mix.”
Journal of Restaurant & Food Service Marketing, 1(1), 40-62

Bozok, D., Kilig, S. N. Ve Ozdemir, S. S. (2017). “Turizm Literatiiriinde Kirsal Turizmin Bibliyometrik
Analizi.” Journal of Human Sciences, 14(1), 187-202.

Cankiil, D. (2019). “Restoranlardaki Menii Tasarim Unsurlarinin Miisterilerin Tekrar Ziyaret Etme Niyeti
Uzerindeki Etkisi.”” Turizm Akademik Dergisi, 6(1), 249-261.

Cuhadar, M. ve Morgin, 1. (2020). “Tiirkiye’de Gastronomi Turizmi Ile Tlgili Calismalarin Bibliyometrik
Analizi.”” Journal of Recreation and Tourism Research, 7 (1), 92-106.

Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (3): 569-576 574



D. Cankiil, M. Unal

Dapson, L. R., Hayes, D. K. Ve Miller, J. E. (2008). Food and Beverage Cost Control (Fourth Edition), Published
by John Wiley & Sons, Inc., Hoboken, New Jersey. 5.231.

Evren, S. ve Kozak, N. (2014). “Bibliometric Analysis of Tourism and Hospitality Related Articles Published
in Turkey.” Anatolia — An International Journal of Tourism and Hospitality Research, 25(1), 61-80.

Feller, 1. (2005). “Understanding and assessing: Bibliometrics as a method of measuring interdisciplinarity.”
Measurement, 3(1), 20-23.

Fikri, M. K. R. ve Ramadhan, A. S. (2011). “The Effect of Menu Design On Customer Purchase Intention: A
Case Study Of “Waroeng Mas Kemal'restaurant.” Journal of Business Strateqy and Execution, 3(2), 137-
153.

Gustafsson, 1. (2004). “Culinary Arts and Meal Science — A New Scientific Research Discipline.”” Food Service
Technology, 4 (1), 9-20.

Hansen, K. V., Jensen, Q. ve Gustafsson I. (2005). “The Meal Experience of A La Carte Restaurant Customers,
Scandinavian Journal of Hospitality and Tourism.” 5(2), 135-151.

Johns, N. ve Kivela, J. (2001). “"Perceptions of the first time restaurant customer.” FoodService Technology, 1(1),
5-11.

Jones, P. ve Mifli, M. (2001). “Menu Development and Analysis in UK Restaurant Chains.” Tourism and
Hospitality Research, 3(1), 61-71

Kincaid, C. S. ve Corsun, D. L. (2003). “Are Consultants Blowing Smoke? An Empirical Test of the Impact of
Menu Layout on Item Sales.” International Journal of Contemporary Hospitality Management, 15(4): 226-
231

Kozak, N. (1994). “’Anatolia: Turizm Aragtirmalar1 Dergisinde Yayimlanan Yazilar Uzerine Bir inceleme.”
Anatolia: Turizm Arastirmalart Dergisi, 5 (Aralik): 22-33.

Koseoglu, M. A., Rahimi, R., Okumus, F. ve Liu, J. (2016). “Bibliometric Studies in Tourism.” Annals of
Tourism Research, 61, 180-198.

Kwong, L.Y.L (2005). “The application of menu engineering and design in Asian restaurants.” Hospitality
Management, 24: 91-106

Morrison, P. (1996), “Menu Engineering in Upscale Restaurants.” International Journal of Contemporary
Hospitality Management, 8 (4).

Naipaul, S. (2002). “Psychological Pricing Strategies and Consumers Response Behavior: An Empirical
Investigation in the Restaurant Industry.” The Ohio State University: Unpublished Dissertation.

Okumus, B., Késeoglu, M. A. ve Ma, F. (2018). “Food and Gastronomy Research in Tourism and Hospitality:
A Bibliometric Analysis.” International Journal of Hospitality Management, 73, 64-74.

Ozdemir, B. ve Caligkan, O. (2013). “A Review of Literature on Restaurant Menus: Specifying The
Managerial Issues.”  International  Journal of  Gastronomy and  Food  Science,  http://
dx.doi.org/10.1016/.ijgfs.2013.12.001.

Ozdemir, B. (2012). “A Review on Menu Performance Investigation and Some Guiding Propositions.”
Journal of Foodservice Business Research, 15(4), 378-397.

Ozel, C. H. ve Kozak, N. (2012). “’Turizm pazarlamas: alanmnin bibliyometrik profili (2000- 2010) ve bir atif
analizi calismasi.”” Tiirk Kiitiiphaneciligi, 26(4), 715- 733.

Raab, C., Mayer, K. ve Shoemaker, S. (2009). “’Price-Sensitivity Measurement: A Tool for Restaurant Menu
Pricing.” Journal of Hospitality & Tourism Research, 33 (1), 93-105.

Reynolds, D., Merritt, E. A. ve Pinckney, S. (2005). “Understanding Menu Psychology: An Empirical
Investigation of Menu Design and Consumer Response.” International Journal of Hospitality ve Tourism
Administration, 6(1), 1-9.

575 Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (3): 569-576



Tiirkiye’de Turizm ve Gastronomi Alaninda Menii ile Tlgili Arastirmalarin Bibliyometrik Analizi

Schindler, R. M. ve Kibarian T. M. (1996). “Increased Consumer Sales Response through Use of 99-Ending
Prices.” Journal of Retailing, 72, 187-199.

Sengupta, 1. N. (1992). Bibliometrics, Informetrics, Scientometrics and Librametrics: An Overview, LIBRI,

42(2), 75-98.

Stinnetcioglu, A., Yal¢inkaya, P., Olcay, M. ve Mercan, S. O. (2017). “Turizm Alaninda Yazilmis Olan
Gastronomiye Iligkin Tezlerin Bibliyometrik Profili.” Journal of Tourism and Gastronomy Studies, 5(2),
345-354.

Sahin, S. ve Acun, A. (2015). “Turist Rehberligi Alaninin Bibliyometrik Profili (Ulusal Turizm Kongreleri
Bildirileri).”” Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 18(34): 213-234.

Tayfun, A., Kiiciikergin, F. N., Aysen, E., Eren, A. ve Ozekici, Y. K. (2016). “Turizm Alaninda Yazilan
Lisansiistii Tezlere Yonelik Bibliyometrik Bir Analiz.” Gazi Universitesi Turizm Fakiiltesi Dergisi, 1(1),
50-69.

Temizkan, S. P. ve Cankiil, D. (2019). Menii Yonetimi (1. Bask:) , Ankara : Detay Yaymcilik. s.233.

Temizkan, S. P., Cicek, D. ve Ozdemir, C. (2015). “Bibliometric profile of articles published on health tourism
saghk turizmi konusunda yayinlanan makalelerin bibliyometrik profili.”” Journal of Human Sciences,
12(2), 394-415.

Tiirk Dil Kurumu, (2018). Erisim Adresi : https://sozluk.gov.tr/

Yeksan, O. ve Akbaba, A. (2019). “Siirdiiriilebilir turizm makalelerinin bibliyometrik analizi. Giincel Turizm
Aragtirmalart Dergisi.” 3(2), 220-231.

Yilmaz, G. (2017). “Ulusal turizm kongrelerinde gastronomi ve mutfak sanatlar1 alan ile ilgili yaymlanan
bildiriler {izerine bir arastirma.” Turizm ve Arastirma Dergisi, 6(1), 24-39.

Withrow, D. ve Kotschevar, L. H. (2007). Study Guide to accompany Management by Menu (Fourth Ediction).
Published by John Willey & Sons, Inc., Hoboken, New Jersey. s. 133.

Journal of Humanities and Tourism Research 2021, 11 (3): 569-576 576


https://sozluk.gov.tr/

